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1 Premessa
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1.1 Ailettori

Questo e il nostreecondobilanciosocialedove abbiamo cercato di teneontodella complessita delle
attivita e degli obbiettivi intorno ai quali si sviluppale azionidella associazionger descriveel ' esi t o d
lavoro svolto nelle diverse direzioni cercando di rendere conto a tutti coloro che hateresse interni
ed esterni, della propria missione, degli obiettivi, delle strategie e delle attivita.

Il bilarcio sociale si propone infatti di rispondere alle esigelazsformazione e di conoscenza dei
diversi stakeholder che non possono essgdette ai soli conti economici.

Abbiamo scrittolinostro Bilancio Sociat®n lavolonta disoddisfarde seguenti esigenze:
1 rendicontare le nostre attivita con chiarezza e trasparenza;

i aprire undialogo con diversiinterlocutori, e soprattuttocon chi ci sostiene

i effettuare una verifica interna in modo sistematico e completo.

Lastesuradefinitivaé stata curata con una particolare attenzione a due elementi:
i leggibilita edaccessibilitmn e | | " esposi zi one dei contenuti
1 complaezza e verificabilita dei dati.

In modo tale da

9 illustrare le nostre idee edil nostro modello organizzativenettendo a dsposizione di ogni
interessato tutta la nostra esperienza;

T mi surare | e prestazioni del |l " organizzazione;
9 informare il territorio;

i favorire la comunicazione interna condividendo i principi e gli obbiettivi.
In questo documento, sono espressi gli esiti adultati di quanto € stato fattoma anche utilidee per

il futuro che verranneesaminatec on parti col are atbéhziobherdal i as®

miglioramento continuger essere sempre piu legittimata e riconosciuta datgrlocutori interni ed
esterni

Per nostra garanzjgper garanzia dgli interessati e deglonatori, da quest’ dilancioe e il
stato sottoposto a revisione verificaesterna.

Grazie per la vostrattenzione e buona lettura!

Assoamn®eter Pan onlus



2 Metodologia

Per la stesura del presente Bilancio Sociale, si ringtaZial st i t u tlla Dohazienk peat tao d e
consulenza e la documentazione prodotta attraverso le linee guida.

Il presente bilancio sociale € redatto in conformétgjuanto previstodallh e “ Li nee gui da e
|l a redazione dei Bil anci di Esercizio degl: Ent i

Altri riferimenti bibliografici essenziali sono stati:

i1 le raccomandazioni contabili inseritee | “Codi ce uni co del | e az

dal Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti ed Esperti Contabili
(! primo principi o c ogarisamdlialiare difCentabilita) Non Profit
il sistema di elaborazie di indici e indicatori di performance proposto nella
raccomandazione numerdO d a | medesi mo “Codi ce uni co d
redatto dal Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti ed Esperti Contabili;
i considio Nazionale dei Dottori Commercialisti (Commissione Aziende Non PrdfitBilancio

Sociale nelle aziende non profit: principi generdihee guida per la sua adozione.

il
)l

La redazione €& stata curata dal ekmmaonegdeiidatihadi r et
usufruito del supporto di tutte |l e competenze pre

2.1 Profilo e perimetro del report

Il presente bilancio sociale eskcondop e r | ' associ.dpéeriodo di rif@imants per iP a n
bil ancioasnoi &alod aeel] che <coincide con | " eserci zi
document o si ri2f eri sce all’anno 201

1 bilancio riguarda t ut t dalia, unicogphaeseiinvcui opgrdosevnon t e d

ha legami rilevanti coaltri soggetti tali da richiedere un pit ampio perimetro di rendicontazione.

Dove possibile, vengono messi a confronto gli indici ed i risultati del presente esercizio con quelli
indicate nel bilancio sociale del passato esercizio.

Il presente bilancio éstato sottoposto a revisione esterna ad opera dd&ott. llario Contu,
Commercialist e Revisore dei Conti cha ringraziamo per la professionalita e pee r a cimcaritot at o
che ha svolto in forma totalmente gratuita;

2.2 Modalita di comunicazione

Il presente bilancio socialeosi come il bilancio di esercizio e lo statw&rranno diffusi attraverso i
seguenti canali:

1 Assemblea dei soci

I Sitoweb http://www.associazionepeterpan.org

1 Facebook https://www.facebook.com/associazionePeterPan

1 Twitter https://twitter.com/PeterPan onlus



http://www.associazionepeterpan.org/
https://www.facebook.com/associazionePeterPan
https://twitter.com/PeterPan_onlus

3 L’Autismo

L’autismo €& un di st ur bubo aplificoltaae sistema ngreosd centradeydorl u p p
anomalie qualitative nelle aree della relazione sociale reciproca, della comunicazione verbale e non verbale
€ con un repertorio limitato e ripetitivo di comportamenti e interessi.

Si definiscono colpiteadautismo le persone che rientrano nei criteri definiti nel DSM IV prima dei tre
anni di eta. La diagnosi deve basarsi sulla constatazione della presenza di 6 sintardi oypigimeno due
compr esi nell ambito dei deufnioci t eldemndt at osore lall
comunicative e uno fra quelli che testimoniano un deficit nel repertorio degli interessi:

a) marcata compromissione nell'uso \

di svariati comportamenti non verbali,
come lo sguardo diretto, I'espressione
mimica, le powire corporee, i gesti che
regolano l'interazione sociale 7

b) incapacita di sviluppare relazioni A

coi coetanei adeguate al livello di sviluppo
mancanza di ricerca spontanea della
condivisione di gioie, interessi o obiettiv?‘? :

con altre persone (per es. non niowe, :
portare, né richiamare [attenzione su § AP t :
oggetti di proprio interesse); It 05 no ) a proeeSS.\“.

c¢) mancanza di reciprocita sociale o

em(g;vaéompromissione gualitative della cl’l’or' lt’s a diffﬁl’(‘j[\l

comunicazione; s :

e) ritardo, o totale mancanza, dello ()pel'at]ng S St en‘ 31
sviluppo del linguaggio parlato (non A y o
accompagato da un tentativo di
compenso attraverso modalita alternative
di comunicazione come gesti 0 mimica);

f) in soggetti con linguaggio
adeguato, marcata compromissione della capacita di iniziare o sostenere una conversazione con altri;

g) uso di linguaggistereotipato e ripetitivo, o linguaggio eccentrico;

h) mancanza di giochi di simulazione vari e spontanei, o di giochi di imitazione sociale adeguati al
livello di sviluppo;

i) dedizione assorbente ad uno o piu tipi di interessi ristretti, ripetitivi eestpati;

i) sottomissione del tutto rigida ad inutili abitudini o rituali specifici;

k) manierismi motori stereotipati e ripetitivi (battere o torcere le mani o il capo, o complessi
movimenti di tutto il corpo);

[) persistente ed eccessivo interesse parti di oggetti.

-

i

¥ %K%
¥ A

Qui ndi per quanto riguarda |’ interazione soci al
regolare | a postura corporea nel corso dell’”inter
la condivisione desperienze, la consapevolezza dei propri sentimenti e di quelli altrui. Relativamente alla
comunicazione si pud osservare la scarsa presenza di abilitd linguistiche, un ridotto ricorso a modalita
alternative di comunicazione, difficolta pragmatiche, @dial intonazioni monotone e piatte, espressioni
facciali improprie. Per quanto riguarda i deficit per gli interessi possono comparire comportamenti motori
ripetitivi e stereotipie.



La maggior parte delle persone autistiche presenta un ritardo mentaleagdf di grado medio,
anche se una minoranza €& di intelligenza nor mal e
speciale di handi cap. Non ¢é& il ritardo a caratte
modalita sociali @omunicative che invece di solito aiutano molto i bambini, normali o con altri handicap, a
crescere.

Al'l " auti smo sono associate anche alterazioni S
olfattivo, vestibolare e propriocettivo. La pemiene sensoriale pud essere ipersensibile, iposensibile o puo
provocare delle interferenze (un ronzio o campanellio persistente nelle orecchie). Come conseguenza per
gl i indi vidui autistici puo esser e dirialefiniingieds® pr o
L"alterazione sensoriale puo anche rendere diffic
sono sulla difensiva dal punto di vista tattile ed evitano tutte le forme di contatto corporeo. Altri invece
hanno poca o nessma sensibilita tattile o al dolore. Alcuni inoltre sembrano invece desiderare
ardentemente una forte pressione corporea. Altro esempicadormalita sensoriale e' ipersensibilita
uditiva. Quasi la meta degli individui autistici sono in forte disag@nda sono esposti a certi suoni o
frequenze. Spesso si coprono le orecchie e/o si infuriano dopo aver udito suoni come il pianto di un
bambino o il suono di un motore. Queste disfunzioni determinano problemi di apprendimento e di

comportamento.
A prescindee dalle alterazioni sensoriali sono quasi sempre presenti problemi di comportamento quali
i perattivita, auto e eteroaggressivita, i persensi

riferimento affettivo.
L’"auti smo p entare @amorhidita cpnr epdessia, aprassia, disprassia, ADHD, Disturbo
Ossessivieompulsivo ed altre patologie e disturbi neuropsichiatrici.

Tutto questo fa si che ®“solitudine e inadeguat ¢
siano dventati un modus vivendi delle persone con autismo, delle loro famiglie e degli operatori
professionisti. La famiglia ¢é& il piu delle volt

principalmente a causa della scarsa informazione presentetaetla gente comune quanto negli stessi
operatori professionisti orientati o disorientati dai modelli di ricerca, della mancanza di personale

di sponi bile adeguatamente formato all’ assistenza
semplicecaeomaonr” tra i servizi, di una mancat a
contesto di vita.

|l genitori non hanno nulla a che fare con | "ori

scoprono che il loro bambino ha speciali idiffta e sono costretti a riprogettare la loro vita alla luce di
guesto serio problema.

L>autismo quindi costituisce uno dei piu devast .
maniera drammatica il normale sviluppo del bambino, competie la possibilita di interagire con gli altri
e spesso | autonomia personale anche in eta adul't

singoli individui, le loréamiglie ela societa in generale.

3.1 La diffusione dell’autismo

L’ a uotnonssembra presentare prevalenze geografiche e/o etniche, in quanto & stato descritto in
tutte le popolazioni del mondo, di ogni razza o ambiente sociale; presenta, viceversa, una prevalenza di
sesso, in quanto colpisce i maschi in misura da 3 a 4 sofieriore rispetto alle femmine, una differenza
che aumenta ancora di piu se si esaminano i quadri di sindrome di Asperger, una delle forme dei disturbi
dello spettro autistico.

Una prevalenza di 103 casi per 10.000 sembra la stima piu attendibile pefokene classiche di
autismo, mentre se si considerano tutti i disturbi dello spettro autistico la prevalenza arriva@ecHsi per
10.000. Vanno comunque condotti ulteriori studi in relazione agli aumenti di prevalenza delle patologie



autistiche che in gesti ultimi tempi sono stati segnalati soprattutto dai paesi anglofoni e che porterebbero
la prevalenza dei disturbi dello spettro autistico a 90/10.000.

Nel corso degli ultimi vent'anni si & potuto constatare un aumento dei casi di autismo pdrivalte
rispetto ai rilievi epidemiologici precedenti. Un tale incremento sembrerebbe essere dovuto ai seguenti
fattori:

1 maggiore definizione dei criteri diagnostici;

i diffusione di procedure diagnostiche standardizzate;

1 maggiore sensibilizzazione sull'argorten

In Sardegna é stato fattib primo studio epidemiologico della patologiaon ancora concluso E'’ stat
promosso dall " associazione Peter Pan, finanziato
Neuropsichiatria infantile delle Universita@agliari e di Sassari.

Non essendo ancora concluso nanhanno ancora dati certi ma dalle elaborazioni sin qui eseguite
ri sulta che | "inci dogO0a tenda a valori wvicini al

3.2 |l costo della malattia

Contemporaneamente allo studio epidemiologiéog at o e f f elstituto di Neuropsidhatrid ’
infantile delle Universita di Cagliatino studio di tiposocio - economico della patologjadel quale
riportiamo i risultatiche mettono in evidenzagli elevati costi sociali e gli insostenibili costmiliari
del I > auti smo.

3.2.1 Cosa sono i costi sociali

Sono lerisorse economiche assorbite a causa di un determinata patottegiganti da

9 i costi dei servizi sanitari: sostenuti dalle famiglie o dallo Stato per erogare servizi finalizzati a
mantenere o migbrare la salute (ad es. servizi diagndstspedalieri, riabilitativi);

T icosti dei servi zi non sanitari: necessar.i a
paziente non autosufficiente);

1 lassistenza erogata dai caregivers: servizi mBanitari, hon collegati ad un esborso monetario
diretto, comprendenti il tempo dei familiari o di amici del paziemtégrmini di risorsa economica;

1 icostilegatida | ' assenza dal | avoro del mal ato.

3.2.2 Studi sui costi sociali delle malattie

Sono malisides r i ttive finalizzate all’ attribuzione di
dalla malattia in esamehe misuranao seguenti indicatori:
1 contributo al miglioramento della qualita delle decisioni in Sgnita

i visibilita dei costi spesso trasctira addirittura negati (a carico delle famiglie)

T Nessuna informazione sul corretto utilizzo del

9 Analisi costi-efficacia: per ogni intervento valuta il costo in modo datper scegl ia&re |[|°
chemassimizza | ' efficacia a parita di costi o ¢

1 Analisi costi-utilita: considera anche la qualita in termini di salute guadagnata o di problemi di
salute evitati.

3.2.3 Scopi dello studio

1 “Utilita”: estatchedil " heneéevys duo €& in grado ¢
servizio sanitario.
7T Costo totale dell " assistenza e cura di bambin

delle strutture pubbliche e delle famiglie
91 Correlazioni tra costdella malattia e caratteristiche cliniche del paziente



3.2.4 Metodologia

1 100 famiglie di bambini ed adolescenti con PDD diagnosticati secondo critesi\D&Nui & stato
somministrato questionario anonimo sui costi della malattia (seguiti presso il Centrarapide
Farmacol ogiche dell a Neuropsichiatria di Cagl i
Brotzu di @gliari o in entrambi i centri);

1 99 di essi sono stati inclusi nello studio (un questionario consegnato ad un genitore residente da
poco mpo in Sardegna e stato escluso dallo stydio)

1 Approvazione del Comitato Etico

1 I genitori dei pazienti reclutati hanno aderito allo studio previo consenso informato scritto

3.2.5 Caratteristiche del campione

AUTISMO ASPERGER PDD NOS TOTALE
n=74 n=11 n=14 n=99
MASCHI 53 (72%) 10 (91%) 11 (79%) 74 (75%)
ETA’
0-4 anni 18 (24%) 1 (9%) 2 (14%) 21 (21%)
5-9 anni 31 (42%) 2 (18%) 7 (50%) 40 (40%)
10-14 anni 14 (19%) 7 (64%) 5 (36%) 26 (26%)
15-19 anni 6 (8%) 0 (0%) 0 (0%) 6 (6%)
20-30 anni 5 (7%) 1 (9%) 0 (0%) 6 (6%)
ETA’ MEDIA (+d.s.) 9 (+6) 12 (+5) 8 (+3) 9 (+6)
QUOZIENTE INTELLETTIVO
Q.l.< 50 23 (31%) 0 (0%) 2 (14%) 25 (25%)
Q.l. 50-70 26 (35%) 0 (0%) 2 (14%) 28 (28%)
Q.l.>70 21 (28%) 10 (91%) 10 (72%) 41 (41%)
COMORBIDITA’ PSICHIATRICA
Dist. Umore 5 (7%) 0 (0%) 1 (7%) 6 (6%)
Dist. ansia 4 (5%) 0 (0%) 0 (0%) 4 (4%
oDD 6 (8%) 2 (18%) 1 (7%) 9 (9%)
Tourette/OCD 3 (4%) 0 (0%) 0 (%) 3 (3%)
COMORBIDITA’ NEUROLOGICA
Epilessia 5 (7%) 0 (0%) 1 (7%) 6 (6%)
C-GAS media (+ d.s.) 42 (+10) 53 (+8) 51 (+9) 45 (+10)
CGI-S media (+d.s.) 5(+1) 4(+1) 4(+1) 4(+1)
CPRS 14 236 (%) 64 (86.5%) 6 (54.5%) 8 (57%) 78 (79%)

3.2.6 Risultati

Nei grafid che segono sono rappresentati, in ascissa il reddito equivalente familiare ed in ordinata
primo i costi totaliderivanti dalla patologia e nei successivi i costi privati ed inditattutti e tre i casi non
si riscontra nessuna relazione tra il reddito familiare ed i relativi costi.
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Costi corr el

Costo totale

Costi

ati

Costi privati

a l

| " et a

Costi indiretti

21 16540 0.042 2225 n.s. 246
Cl:1439627160 Cl:16464930 C1:63000

40 27421 n.s 2930 n.s. 625
Cl:2141332710 Cl:12164900 Cl:1031064

10-14 26631 n.s 2018 n.s. 77

Cl:1897832989 C1:3006220 Cl:01875
20784 n.s 3359 n.s. 150
Cl:1053%58277 C1:269963 Cl:024123
24781 n.s 5486 n.s. 3013
Cl:1278134440 Cl:22021557 C1:1006240
22980 2518 375
C1:2020e28280 Cl:20263782 Cl:150899

Euro

Euro

pubblici

Euro

BEiuro Euro
ns 0 0.003 10080 n.s
Cl1:08820 Cl:672013440
n.s 8400 0.024 11760 n.s
C1:6300810500 C1:672616800
n.s. 7560 n.s. 10080 n.s
C1:50409240 Cl:672616800
n.s 6930 n.s. 13440 n.s
Cl:011340 Cl:62018
n.s 6930 n.s. 6720 n.s
Cl:012600 Cl:016800
7560 10080
C1:50468400 Cl:620-13440

Costo totale

Costi correlati afl gravita

Costi

pubblici

Costi privati

Scuola

Costi indiretti

Euro Euro p Euro p Euro p Euro p
- i 271600.027 34130.006 5550.028 7560 n.s. 10080 n.s.
>4 Cl:2183-30731 Cl:21114814 Cl:2061080 Cl:54609240 Cl:672013440
kSl 18422 812 0 5880 11760
<4 Cl:1278122980 Cl:1662400 Cl:01064 Cl:08.400 Cl:336@16800
C-GAS Sl 2449 n.s. 2900n.s 7900.001 6510 n.s. 11760 n.s.
<50 Cl:1914530612 Cl:20654330 Cl:3062160 C1:50409240 C1:672013440
N 22120 2061 5 7560 10080
>50 Cl:1764632360 Cl:3714790 CI:0500 C1:504010500 Cl:67201344)
CPRS-14 23903 n.s. 27290.082 450n.s 7980 n.s. 13440 n.s.
>36 Cl1:2020630974 Cl:21114180 Cl:15@61000 C1:50409240 C1:1008013440
21413 582 200 6300 6720
<36 Cl:1346(28540 Cl:16G6220 Cl:03395 C1:08400 Cl:016800
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Costi correlati adl diagnosi

30000

25000
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15000

10000

5000
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public costs private costs school indirect costs total costs

COMORBIDITA’ n Costo totale  Costi pubblici  Costi privati Scuola Costi indiretti

p Euro p Euro p Euro

INISSISIVNZSAR 19146 0.023 2400 n.s 84 0.058 5460 0.014 10080 n.s.
COMORBI D Cl:1442e24505 Cl:7436120 Cl:6900 Cl:68400 Cl:336613440

PRSIV 27548 n.s 4137 n.s 2922 ns 5880 n.s 10080 n.s.
Cl:761036374 Cl1:7468000 Cl:014453 Cl1:504612180 Cl:616800

VS 20968 n.s 3401 n.s 3870 0.054 5670 n.s 16800 n.s.
Cl:282849760 Cl:44021557 Cl1:33959000 Cl1:378616800 Cl:623520

DARIINOlIL SN AN 46203 0.002 2061 n.s 9200 0.073 11760 0.008 13440 n.s.

Cl:3444662421 Cl1:13168300 Cl1:10034400 Cl:672618060 Cl:672626880
ocomic/ 3 [RER n.s 9964 n.s 3396 ne9%60 n.s 6720  n.s.
TOURETTE C1:233241783 CI:74621557 C1:20003683 C1:630012180 C1:020160

EPILESSIA 6 [gedoloxke) n.s 2388 n.s 740 n.s 7560 n.s. 8400 n.s.
Cl:1439636374 Cl:11314065 C1:44850 C1:29469660 Cl:672620160
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3.2.7 Conclusioni

9 1l costo totale medio dei PDD risulta di ciB@000,00 euro per anno (come osservato da Jarbrink ,
2007)

1 Non esiste alcuna correlazione tra reddito equivalente familiare ei ¢ottli, pubblici, privati,
scolastici ed indiretti (come osservato da Gurney et al., 2006)

1 | soggetti con diagnosi di Autismo e dnddome di Asperger hanno cossimili tra loro
significativamente superiori ai PDDNOS

1 Lacomorbidita psichiatrica con Disturbi Dirompenti del Comportamente risultata uno dei
parametri maggiormente correlati alla variazione dei costi dei PDD (come osservato da Leslie et al.,
2007)

i La mancanza di relazioni tra i redditi familiari ed il costo della malattia indicacds#i sostenuti
sono inderogabili e non accessori.
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4 L’associazione

L'associazionePeter Pannata nel maggio del 2000 per una felice intuizione di alcuni genitori di
bambini con autismp e una ONLUS riconosciuta dalla Regione Sardegna e regolarmesteitta
all > apposimnot oredgalskt rAgetneEi a sdel be cBEntdirdaeo del |’
Donazione ed ha aderito alla Carta della Donazione.

4.1 L'oggetto sociale
Dal | ' adeloistatatd: o 3

3. Lo scopo

[ QF a2 OA 1T A 2yfiflitayd? lvcro,LdBcN&iiBettp, ed opera esclusivamente per fini di
A2t ARIFNASGLET [ Q! 3a20A11TA2YyS AA OB NNEX AY Y2R?2
volontarie e gratuite dei propri aderenti.

Essa intende costituire un vineali solidarieta morale e materiale finalizzato al sostegno di bambini e
N} 3IFTTA FTFFSGGA RI 5AaGd2NDA t SNBFaAg@r RStEt2 agat d

Ly GFfS FYoAadz AydSyRS LINRY dzdi @&peltici ti dsednarbeitd dd2 S
educativi scientificamente piu accreditati ed avanzati, per la loro cura, riabilitazione ed inserimento sociale.

t SNJ Af NI 3IIFAdzyIAYSyid2 RA GFtA &a02LA fQlFaazoAalla
o onfederarsi nelle forme previste dalla legge con altre associazioni, istituti, amministrazioni, enti, societa
ecc. ecc. sia pubbliche che private lasciando all'assemblea, caso per caso, le definizione degli obiettivi.

Tale scopo verra perseguito secondeduenti indirizzi:

3.1.creare i presupposti materiali affinché le equipes dei centri scientificamente piu accreditati ed
avanzati possano essere chiamate periodicamente a predisporre terapie riabilitative, ed a supervisionare
guelle in corso;

3.2.organizzare, promuovere e sostenere corsi di formazione rivolti a tutte le figure professionali
(medici, terapisti, pedagogisti, psicologi, educatori e genitori) attive nei settori della educazione e
riabilitazione;

3.3diffondere, sulla base delle attivitaPIOS RSY G A S € O2NNBIGGl 02y 2308\
delle relative terapie;

3.4.organizzare e promuovere corsi di formazione per gli insegnanti ed il personale ATA della scuola
materna, elementare e media;

3.5.0rganizzare, promuovere e sostthi® G Y2YSydGA RA OGSNRARFAOF ljdzZl £ AG
SNRAlLGA RFEEES tdzoofAOKS ' YYAYAAGNITA2YA Sk2 hNHIY
percorso complessivo di recupero del soggetto affetto da disordini neurolodidd & OK A I G NR&A OA
evolutiva;

3.6.sensibilizzare le Pubbliche Amministrazioni affinché forniscano degli strumenti appropriati
Ffft QAYaSNAYSy (G2 &d420A1tS S a02tFaGdA02 RSA oF YOoOAYA

3.7.organizzare, gestire ed erogare, direttameetd indirettamente attivita materiali e servizi attinenti
lo scopo sociale, nessuno escluso.
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Scheda sintetica

Denominazione

Sede legale viaKeplerol16—09131- Cagliari

Telefono/fax +39 070 523960/523914

Sede operativa viaViennasnc—09128- Sestu (CA)

Forma giuridica Associazione noriconosciuta

Qualifica Organizzazion®&on Lucrative diUtilita Sociale
Data di costituzione 11 Maggio 2000

c.f. 92103770928

p.iva 92103770928

Iscrizione all’anagrafe delle ONLUS 26 Aprile 2011

Settore 01- Assistenza sociale e socio sanitaria

n. Iscrizione al registro del volontariato |44y

Settore Settore Sociale, Sezione Assistenza Sociale
[T TP 72X (WL E R [Sad ey [Nl -l posta@ pec.casadipeterpan.org

Indirizzo di posta elettronica info@assopeterpan.org

Sito web http://www.associaziongeterpan.org
Facebook Associazione “PeterPan” on
Twitter @PeterPan_onlus

4.2 La missione

La missione di Associazione Peter MLUS il sostegno delle personeon disurbi dello sgttro

autistico. In tale ambitpo pr omuove | "utilizzo e |l a diffusione
educativi sientificamente piu accreditati gestisce una struttura per adolescenti e adulti con disturbi dello
spettro autistico @nominata“ | Casad i P e t ¢he ha Bame finguello di dare risposte concrete ai

loro specifici bisogni attraverso attivita laboratorali e di socializzazione.
Il perseguimento di questa missigiene perseguit@ttraverso:
i la creazione dinaapposita struttura;
i la formazione di operatori qualificati;
1 la promozione di rapporti con enti, istituti, universita italiane e straniere;
T I a sensibilizzazione degl i organi smi e C Om,
| ' a 9z gualificatali tali disabilita.

4.3 Lavisione

Qualita e sostenibilita sond due elementi intorno ai quali ruotano le nostre azionitetta la
progettazione della Casa di Peter Pan. Non soremrtraddizione ma sono i due fattori che insiengando
spelanzaed entusiasme onducono all ' eccell enza.

4.4 |valori

Alla Peter Pan crediamo che esista un percasmpostodi fatti, di risultatie di soddisfazione degli
utenti che va oltre le parole. Lo abbiamo imparatia lorg dalle loro richiestee continuiamo a
sperimentarlo giorno dopo giorno, al fianco delle persaoa autismo Per entrare in contatto con loro,
migliorarne la qualita di vita e le possibilita di comunicazione col mondo esterno, opdameedi tutto
ascoltarli e capirliQuesto € pernoival ore pi U0 grande, intorno al gual
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ai bisogni denostri ragazze | ascol to v esons e priorga di PeterdPaniaa emchg [ld e
trasparenza nei confronti dei nostri sostenitori e sdei, donatorj delle istituzioni e della societa

4.5 L’adesione alla carta della donazione

Nel 2012 | " Associazione Pet eCarta Bdlandonazioriea d @ dii c @ f
autoregol amentazione degli Associ ati all’”lstituto

Pubblcata per la prima volta nel 1999 da Forum Nazionale del Terzo settore, Fondazione Sodalitas e
Summit della Solidarieta, la Carta della Donazione € il primo codice italiano di autoregolamentazione per la

raccolta e | utilizzo dei fondi nel non profit
Le@ganizzazioni che aderiscono alla Carta e al
monitoraggio e controllo periodico organizzat:.i d
val utator.i ter zi e s t ecathncomeadnipéteintl sDI,controbo del eontenuti elalld i q
Carta e della “Guida all’"autovalutazione e alla v
procedur e S concludono, i n presenza di wonfor
annualmente.

Ll stituto Italiano dell a Donazione €& un’ Associ

si ispira ai valori contenuti nella Carta.

La Carta della Donazione ha lo scopo di incentivare la trasparenza delle attivita pesteiia dalle
Organizzazioni Non Profit che aderiscono a questo codice di autoregolamentazione, a vantaggio delle parti
interessate (donatori effettivi e potenziali, volontari, beneficiari delle attivita, destinatari dei fondi, associati
ed ader eamitzaziorse|istituzion mubbliche e private, etc.).

A tal fine le Organizzazioni senza scopo di lucro che aderiscono alla Carta si impegnano a garantire ai
soggetti donatori e ai beneficiari delle loro attivita i diritti e a ottemperare ai doveri di ®egaunciati.

Struttura della Carta delle Donazione - edizione 2011

Diritti dei Donatori Diritti dei Beneficiari

S e

Responsabilita delle Organizzazioni Non Profit

’

Regole di comportamento contenute
all'interno delle Linee Guida

4

Sistema di Sistemi sistemi di
governo gestionali rendicontazione
Comportamento Sistema di Comportamenti
versoi acquisizione delle verso i destinatari e
collaboratori risorse e i beneficiari

comportamenti
verso i donatori
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4.5.

TUTTI I S0OCI
dell'lstituto taliano della Donazione

rispettanc T STANDARD DI QUALITA:

. Indipendenza e trasparenza
dellorgano di governo

. Sisterni gestionali chiari

. Sistemi di rendicontazione puntuali

. Corretto comportamento verso
collaboratori & volontari

. U=so trasparente dei fondi raccolti

. Corretto comportamento verso
donatori & destinatari

7. Prezenza gul gito di bilancio desercizio,

statuto, rendicontazione sociale,

P £ PRI

[

descrizione progetti e attivita,
riferimenti delforgans di governo

1 Lacartadella donazione

1. Diritto dei donatori

Premessa: in questa sezione si indica cid a cui ogni donatore ha diritto di pretendere da

un’ Organi zzazione Non Profit rispetto adndasuisuo | i zz
operato e al comportamento verso il donatore stesso.

1.1- Destinazione e uso delle risorse donate

| donatori hanno il diritto a un uso delle risorse da loro messe a disposizione che sia:

» efficace rispetto allo scopo per cui la donazione giaita;

» efficiente nella gestione economica;

e equo rispetto alle diverse pretese, bisogni e richieste connesse a quella finalita;

e indipendente da qualunque condizionamento estraneo alla missione, sia esso di tipo ideologico,
politico o commercialeg senzac h e v i siano discriminazioni in b
credo religioso, a meno che le specificheeferenze accordate siano interamente funzionali al
perseguimento della missione.

1.2-Trasparenza e compl e tganzzadond i informazione sul

| donatori hanno il diritto di ricevere (0 di poter facilmente accedere a) complete ed esaurienti

informazioni su:

e mi ssione dell’” Organizzazione;

e organi di governo e struttura operativa dell ' Or

* situazione patrimoniale, finanziara r i sul t ati economi ci del I Organ

* attivita svolte e risultati ottenuti in relazione al perseguimento della missione;

e identitaeruolodes ogget t i che coll aborano con | ' Organi z:z
1.3-Trasparenzaecomyglee z za di informazione sull "iniziativ.
| donatori hanno il diritto di ricevere (0 di poter facilmente accedere a) complete ed esaurienti

i nformazi oni suusbstegno vienerichéesta las ddnazioae, in patticolare:

» preventivamentesulle finalitd,tempi e modalita di attuazione previste;

e nel corso dell’  attuazione,sullo svolgimento eff

e successivamente, sull "effettivo utilizzo dell e
l.4-Partecipazi ormmangdationeat ti vi ta del |’

I donatori hanno diritto di mani festare | e pr

nonché di conoscere ed esercitare
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(guando previsti) [ diritti stabiliti daeéedgie nor
organi societari.

1. 5- Rispetto della persona

| donatori hanno diritto a essere rispettati nella propria libera volonta e a non essere indotti a donare
attraverso eccessive pressioni,

sollecitazioni o strumenti pubblicitari ingannevoli, non veriteelesivi della dignita della persona.

1. 6- Tutela dei dati personali

| donatori hanno diritto ad aver garantita la propria riservatezza. In particolare, i loro dati personali
verranno utilizzati uni cament e udeado @gnidrasfeldimentofnonn a | i t
espressamente autorizzato, anche gratuito, ad altre strutture e consentendo comunque, in ogni momento
su richiesta, la cancellazione.

1. 7- Riconoscimento del contributo dato

I donatori hanno di rzazioneadl rimbnoscimeno @er & rdenazidne ffatta. ar g a |
ugualmente rispettata la volonta di rimanere anonimi.

2. Diritto dei beneficiari

Premessa: in questa sezione si indica ci o che oghn
Non Profitrispetto alla trasparenza, alla modalita con cui questa utilizza le risorse ricevute per affrontare le

sue necessita e ai comportamenti rseioi confronti.

2. 1- Destinazione e uso delle risorse donate

| beneficiari delle attivita delle Organizzazioni NRyofit hanno il diritto a un uso delle risorse che sia:

» efficace rispetto ai loro bisogni e alla finalita della donazione;

» efficiente nella gestione economica;

* equo rispetto alle diverse pretese, bisogni e richieste connesse a quella finalita;

* indiperdente da qualunque condizionamento estraneo alla missione, sia esso di tipo ideologico,
politico o commerciale, e senza che vi siano discriminazioni in base a genere, razza, ideologia e |l
credo religioso, a meno che le specifiche preferenze accordate sigeramente funzionali al
perseguimento della missione.

2. 2-Trasparenza e completezza di informazione
| beneficiari delle attivita delle Organizzazioni Non Profit possono richiedere e hanno il diritto di ricevere,
nei modi pertinenti alle diverse siézioni, complete ed esaurienti informazioni su:

+ finalita,tempi e modalita di attuazione della iniziativa,;

e natura e modalita di erogazione deie r v i z i prestat. dal |l Organi zzaz

 identita,ruolo e qualita professionale dedggetti che collaboranocohlOr gani zzazi one e
entrano in contatto;

e mi ssione generale che | " Organizzazione persegue

2. 3- Partecipazione

| beneficiari delle attivita delle Organizzazioni Non Profit, qualora siano nella condizione di farlo, hanno il
diritto di esprimere iloro bisogni e di formulare suggerimenti per migliorare le modalita realizzative

del |l " iniziativa specifica di cui sono oggetto.
2. 4- Rispetto della persona

Nel caso in cui i beneficiari delle attivita sociali delle Organizzazioni Non Profit sianoepiésid e, hanno
diritto di essere trattati nel pieno rispetto della persona. Nelle attivitd di comunicazione e di raccolta fondi
si deve evitare il ricorso a informazioni suggestive o lesive della loro dignita e decoro.

2. 5-Tutela dei dati personali

| beneficiari hanno diritto ad aver garantita la propria riservatezza. In particolare i loro dati personali
verranno utilizzat:i uni camente secondo |l e finalit¢t
espressamente autorizzato, anche gratuitd,adtre strutture e consentendo comunque, in ogni momento
su richiesta, la cancellazione.
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3. Responsabilita e impegni delle Organizzazioni Non Profit

Premessa: per garantire ai donatori e ai beneficiari delle attivita di solidarieta e promozione sdmiale
diritti), e a garanzia di correttezza verso | ' este
le responsabilitd e gli impegni qui di seguito illustrati, che presuppongono in ogni caso il rispetto della
normativa in vigore e si p@ono in una ottica di superamento in meglio delle disposizioni regolatrici.

3. 1- Missione

Esse si impegnano a formalizzare, rendere pubblica, perseguire coerentemente e con continuita la propria
missione, aggiornandola quando necessario. Gli inteezssiomici e ogni altra utilita a favore di quanti, ad

ogni titol o, coll aborano con | " Organizzazione Ppos
funzionali al perseguimento della missione.
3. 2- Efficacia

Esse si impegnano ad un uso deikorse disponibili che sia efficace e mirato a conseguire le proprie
finalita.
3. 3- Efficienza
Esse si impegnano ad un uso efficiente delle risorse economiche, strumentali e umane disponibili,
coerentemente con la missione. In particolare essesiimpggn o a coor di nare i n mod«
dei diversi soggetti che a vario titolo contribuiscono al perseguimento della missione, in modo da tendere
ad eliminare lo spreco.
3. 4- Equita
Esse si impegnano a trattare equamente tutti i soggetti a vatddo coinvolti nel proprio operato, in
particolare:
 distribuendo le risorse e le prestazioni in modo proporzionale ai bisogni dei destinatari delle iniziative
intraprese dall '’ Organizzazione;
* riconoscendo il merito di dipendenti, collaboratori e volonthie, con la loro attivita, concorrono
alla realizzazione delle iniziative;
» ricompensando secondo il merito dipendenti e collaboratori;
» garantendo ai donatori la gratitudine per la donazione fatta, nel rispetto della eventuale volonta di
rimanere anonimi.
3. 5- Imparzialita e non discriminazione
Esse si impegnano ad astenersi da ogni discriminazione tra destinatari, tra collaboratori, tra volontari e tra

donatori. I n particolare non sono ammesse edal scr i |
credo religioso a meno che la specifica preferenza accordata a determinate categorie di destinatari, nonché
i dentificazione di peculiari caratteristiche de

della missione.
3. 6- Indiperdenza
Esse si impegnano a non ricevere atti di liberalita che, per le caratteristiche politiche, culturali od
economiche del donatore, potrebbero pregiudicarne
3. 7- Prevenzione del conflitto di interessi
Esse si impegnano a predisporigaqto serve per identificare e prevenire conflitti di interessi tra dirigenti,
di pendent i, coll aboratori, donatori, destinatar.
3. 8- Trasparenza
Le Organizzazioni si impegnano a:
 fornire a tutti gli interessatuna chiara e veritiera informazione sulle finalita, i tempi e le modalita
d’"attuazione delle iniziative di cui si ri chi ec
» rendere conto a tutti gli interessati del proprio operato in modo chiaro, veritiero e puntuale, con
mezzi adeguati &l proprie dimensioni, evidenziando la relazione tra le finalita annunciate, i risultati

ottenuti e | utilizzo effettivo delle risorse i
» rendere pubblici gli andamenti delle transazioni economiche e finaieze delle consistenze
patrimoniali attraverso | a redazione del bil anc
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4. Regole di comportamento delle Organizzazioni Non Profit

Le Organizzazioni che adottano la Carta della Donazione nella pratica delle adivitnto | * obi et t
realizzare i principi indicati nelle precedenti parti della Carta attraverso opportune regole di
comportamento e modalitd operative. Tali regole debbono essere in prima istanza rispettose delle
disposizioni di legge emanate in materidspirate alla massima trasparenza e visibilitd nei confronti tanto
dei donatori che dei destinatari delle attivita, e includono:

4.1 Sistema di governo

4.2— Sistemi gestionali

4.3— Sistemi di rendicontazione

4.4— Comportamento verso i collaboratori

4.5—L a raccolta fondi e i rapporti con i donatori

4.6— Comportamenti verso i destinatari

4.7— Attivita erogative a soggetti terzise applicabile

Regole e modalita si ispirano alla creazione di valore sociale e perseguono un controllato approccio di
miglioramento continuo

4.6 Rispetto del’ambiente

Nell a “Casa di Peter Pan” non ci sono,cenmerilechi,
laboratorio della carta riciclata ed il laboratorio di decupagidondano sul riciclo di materiali che attenti
andrebbero al macero

Il piccolo orto della Casa di Peter Pan viene irrigato con dispositivi ggmmiaa al fine di ridurre i

consumi d’acqua ed il prato che é& stato i mpiantat
La raccolta ddifiuti & attenta e conforme alle regole comunali di raccolta differenziata.
La sede dove opera |’ Associazione e offerta a t|
guale siamo seriamente riconoscenti per averci consentito, dal 20id@ydn i r e | ECasadifPereri del
Pai i n una struttura piacevole e funzionale.

Questo non ci consente diinvestire in tecnologie che possano produrre risparmi energetici e/o
produzione di energia alternativa

1 ri scal dament o limentate danG Vieme uliliezatb ramrdenté in guamo sano
state installate delle stufe ad olio di colza, combustibile che ci consente contemporaneamente di
risparmiare e di contribuirea ridurre l'inquinamento ambientale previste dal protocollo di Kyotinc
I' ut i Ifdntzeneogetidhie alternative al gas e al petrolio
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Il progetto per la futura Casa di Peterpamr evede una costruzione molto
di funzionamento e di manutenzione.

L’inclinazione damentd sonotstati peogettaii per ill nmssino rermdimento dei
pannelli fotovoltaici integrati con solare termicoL’ i nvol ucr o del | a strutt
ecosostenibile deprogetto: |l i sol amento con | ana di r ergocin a , |
mattoni consentono di trattenere il cal ore prodo
al | i nt er moguestomoddenergia prodatta die fonti rinnovabili &€ sufficiente dabbisogno di
energia primarigoer il riscddamento, per il raffrescamento(impianti a pompa di calore ad altro
rendimento)per | a produzione di acqua calda sanitaria
Energy Building)alcostruzionenon produce COZZero Emission Building)

E'’ epirsta |l a realizzazione di un pozzo per I " ap
sistema di recupero dell a acque meteoriche,. che v
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5 Lastoria, le attivita e la presenza sul territorio

5.1 Perché nasce I’Associazione Peter Pan

Era | " anno 2000 ed un gruppo di geni tori che si
inquieti e preoccupati per gli insoddisfacenti progressi dei propri figli decisero di costituirsi in agsuia
per cercare insiemetategie, tecniche terapeuticheeducative e attivita piu efficaci per i propri figli.
Iniziarono quindi confronti interni, scambi di informazioni ed iniziative individuali e di gruppo fatte di viaggi
ed esperienze, specialmenteegli USA per conoscere ed imparare i metodi piu accreditati dal mondo
scientifico internazionale.

5.2 Gli stakeholders

5.2.1 Gli utenti e le loro famiglie

La nostrd‘ragione socialeriguardapersonecon autismo che frequentemente presentano comorbidita di
vario genere spesso accompagnate daardo evolutivo/intellettivo e/o disabilita motorie e/o gravi
disordinicomportamentali

5.2.2 Isoci

Sono i nostri azionisti, si tratta per la totalita dei soci di familiari di ragazzi con autismo o altri disturbi
neurologici che hanno deciso diostenerele attivita d e | | * A's satiravéerso zl ilooonla/oro come
volontari, mediante la partecipazione allssemble dei soci eassumendosi la responsabilita di far parte
del consiglio direttivo.
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5.2.3 Idipendenti ed i volontari della Associazione Peter Pan

Sono il cuore ed il motore della Casa di Peter Pan, con loro cerchiamo un rapporto di collaborazione
franco e sincero. Siamo stati metodici e severi nella selezione delle persone che lavorano cone regazzi
ci siamo mai pentiti, le nostre regole, per quanto riguarda le assunzioni, prevedono procedure rigorose che
mirano allaselezione per competenza e non consentono favoritismi o discriminazione di genere, razza,
religione, ecc.

5.2.4 | sostenitori

| sostenitori dellaPeer Pansonopersonedi tutte le fascedi eta e imprese ddiversedimensioni, che
cong@gner osita ssoglapianeaiutandoda apotftafesavantile proprie attivita istituzionali e
realizzard propri serviziafavoredelle personecon autismo.
5.2.5 Gli enti sanitari e la pubblica Amministrazione

Sono stati e sono tutt’ora nostri consul enti co
ed obbiettivi.
5.2.6 | partner

L'"associazione Peter Pan non f a pamotloecondnuoelona r e
saltuario con altre associazioni, fondazioni ed enti per lo sviluppo di progetti e per un continuo confronto di
esperienze.

5.2.7 | fornitori

La strategia adottata nei confronti dei fornitori & finalizzata a creare un rapporto di fiducia e
colaborazione pr i vi dieogtiati andualio Ipluriannali idifomituia @ miercando un
corretto rapporto qualita/prezzo.
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5.2.8

L Associazionsvolgeattivita di sensibilizzazionformazione ed informazione sulfgoblematiche ddé

La collettivita

persone con autismo suitemi dellasolidarieta.

Questaattivita & particolarmenteradicata e costituisce upunto di riferimento per gli utentiper gli

addetti ai lavori, per gli insegnati e per le famiglie.

5.3 Divulgazione, formazione e presenza sul territorio

Abbiamo scelto dcondividere le conoscenze acquisite cong
territorio e tutti gli interessati attraverso corsi, convegni

pubblicazioni che sono tutt ambi t
del |l " Associazione.

Gli esperti chehanno partecipato anostri corsi ed ai nostri

convegnisono numerosi, di seguito ci limitiamo a citare solo alc
fra i tanti.

i1 Alessandro Zuddas, Neuropsichiatra infantileirettore
UO di NPI, Universita di Caglidti Dipartimento di
Neuroscienze dell'Universita di Cagli I CONVEGNO &

f  Enrico Micheli e Cesarina  Xaiz, Iui Psicologo e ot SO S
Psicoterapeut a, docent e : DELLO SVILUPPO :'fiﬁwmell’As
ltaliana di Analisi e Modificazione del Comportamento sggﬂ:ng
Psicoterapia Cognitiva, Lei Psicomotricista e Terapista d . STARE INSIEME
famiglia. Lavorano da oltre 03 anni nel campo delle SRR
difficolta di sviluppo e comportamento dei bambini e deg A s 200
adolescenti. Hanno lavorato insieme presso il CTR 4 rbond
Milano, di cui Enrico é stato dirigente per 18 anni. Insie
hanno costituito il Laboratorio Psieducativo, nella Valla
Agordina; £

i Stefania Ucelli di Nemi, psichiatra e direttore di Cascin
Rossagp

I Turid Haug, direttore di "7 So rdagog
sent er "—Ndéiadiad e n — [

1 Michael Alessandri, Clinical Professor of Psychology at tt \

University of Miami andxecutive Dector, UM Center for S Gamaal
Autism & Related Disabilities ¢¢ pOSSIAMO

I David Lubin, Vice President of E VOGLIAMO nter
Development and Behavipr STARE

i Theo Peeters, neurolinguista belga specializzato ne INSIEMEAVOI“
disturbi dello spettro autistico E una delle massime " " TSIHOSHIe 58
autorita mondiali in questo eapo; E——

i Kara Dodds, Kara Dodds, M.S., CGSCP is a licensec
speechlanguage pathologist and a member of ASHA a
CSHA, director of Kara Dodds and Associates, Inc. in ’;’

Diegq ".\'

9 Joaquin Fuentes, Head of the @ild & Adolescent “:
Psychiatry Service, Policlinica Gipuzkoa, and Scien ..

Advisor, GAUTENA Autism Society, San Sebastian, Spai
was the scientific coordinator of the Autism Stu
Group,National Institute of Health Carlos IIl, Ministry «:
Health, Spain,and serves as one of the Assistar..

CA(‘ LIARI 15 - 16 FEBBRAIO 2002 °
SALA CONVEGNI BANCO Di SARDEGNA
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SecretariesGeneral for the Executive Committee of IACAPAP (International Association for Child
and Adolescent Bshiatry and AlliedProfessions);

9 Deborah Hayden, MA, CCGLP Executive Director e Fondatrice del PROMRutastli Santa Fe

(New Messicq)

Antonella Costantino, IRCCS Osp. Maggiore Policlinico MangiagRégina Elena, Milano

Erin Brooker, Speech Language Pathologist, Universita Florida Centrale e UM CARD

i1 Marco De Caris, psicologo e psicoterapeuta, Cattedr Psi col ogi a del |l ' et a e
L Aqui |l a

Sempr e nel | o asdo@agian® haacuordéio ka qoubblicazione "éiutismo cosa fare"
rielaborazione e riedizione di un testo che cerca di riassumere molti concetti importanti in podhe pdg
“11 Il inguaggi o ver bal e. mbitésto mato difiuse edoutilizzetaeglitStati Whie Er i |
scritto da Sabrina Freeman e Lorelei Dake. Molti soci dalla "Peter Pan" hanno potuto verificare la grande
utilita di questo testo durare periodi di riabilitazione dei propri figli svolti negli Us#orgendosi che in
Italia mancava uno strumento simild\bbiamo quindi pensato di farlo tradurre a nostre spese per poi
proporre a Erikson di pubblicare un edizione in Italiadattata daEniico Michelialle abitudini e tradizioni
dellanostrasocieta.E' rivolto ai terapisti della comunicazione, ai logopedisti, agli insegnanti di sostegno e ai
genitori che lavorano e vivono con bambini e ragazzi affetti da autismo, sindrome di Aspergar e altr
disturbi pervasivi dello sviluppo.
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5.3.1 Natale alla Casa di Peter Pan

Anche quest’anno abbif BHmbabegahi az&€taeal deveéerter
si stimasiano stati presenti piu di trecento ospiti.

Natale

alla Casa oy Seter Sn

Nelle foto alcums dei lavorl
raaliz2atl dai nostn ragazat
Con le offerte raccolte in
rambio del manutatts
rontribuirete alla realizzanone
deilas Casa di Peter Pan

\

u "3
] \

I T M & v 1 T 8

Natale alla casa di RetPan viene organizzata per i seguenti motivi:

i offrire ai ragazzi la possibilita di vedere apprezzato il proprio lavoro svolto nei laboratori della Casa
ed illustrarlo agli ospiti ed agli amici che raccolgono il nostro invito pubblico ed aperto;

i avere uncontatto diretto con gli stakeholdsii quali poter mostrare il nostro operato;

1 effettuare una raccolta fondi attraverso la commercializzazione dei prodotti dei laboratori.
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L edi zi o 8a visteilldebattd dei prodotti del laboratorio di t&tura che ha iniziato a funzionare
dal 2012.

ne 2012 wuna famiglia ha offerto del v
vigne di “Terrazzu” nelle campagne d
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Questo vino biologico
proveniente dalle vigne di
“Terrazzu” nelle campagne
di Villaperuccio & stato
prodotto e donato
all'Associazione Peter Pan
dai nostri cari amici
Graziella e Salvatore in
C“"'ESV‘.‘?‘,‘? occasione del Natale 2012.
Anche questo vino
contribuisce alla costruzione

della Casa di Peter Pan.

5.3.2 Persone adulte con autismo: e possibile una vita felice? Convegno internazionale presso
I’Universita di Pavia.

Il 30 giugno e il 1° luglio Cascina Rossago ha festeggiato i 10 anni dalla sua nascita con un convegno

internazionale presso |’ Uni Jomatasd festegg@mentiFracoliina.,lIl u n
convegno € stato aperto da una relazione di Gary B. Mesibov collaboratore e successore di Eric Schopler,
autore di numer oS i ' i bri e pubblicazioni sulil’evo
su diversi aspetti del |l " autismo nell’”eta adulta
autismo una buona qualita di vita. Tra | e altre
Québec a Montréal, ha parlato diemozio , af fetti e sessualita nelle p
a quella del convegno €& stata predisposta un’ar

prodotti e manufatti, la vita a Cascina Rossago e in altre realta significavei decupano di autismo in
eta adulta.

La seconda giornata € iniziata con una tavola r
hanno partecipato Saverio Senni, economista agrar
europeo per lo sviluppo dell'agricoltura sociale, insieme ad altri esponenti di fattorie sociali e
rappresentanti della Provincia di Pavia e delle comunita locali.

E' seguito un concerto dell"Orchestra invisibile". Attiva dal 2005, €& costituita da qdiatto

percussioni sti affetti da autismo e al meno altret

Pavi a, |l egat. dall a passione per la musica e |’

regolarmente tutte le settimane I(ivenerdi pomeriggio) a Cascina Rossago, avendo come unico Scopo

guell o di suonare assieme con piacere. 1 reperto
Nell aula attigua a quella del c 0 n Wergre aitraversos t at a

poster, filmati, prodotti e manufatti, la vita a Cascina Rossago e in altre realta significative che si occupano

di autisma Con molto piacere ed interesse abbiamo vo

predisposto il nostrdox.
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5.4 La Casa di Peter Pan

Nel |l ambito degli scopi del l a missione deunl a as
servizioa sostegno delle persone con disturbi dello spettro autisice nomi nat o “ | a.ECasa d
nostro progetto e la nostra attivita piu impegnativariguarda un obbiettivo che, negli ultimi anni, &

di ventato | o scopo principale dell’”associazione e
(! progetto dell a “ Cas agudi. P er.~Par da al

semplici ed evidenti constatazio e dalle normali
preoccupazioni dei genitori sintetizzabili in poch@'

domande e risposte: B
1. Cosa esiste oggi per un ragazzo disabile, ;
magari grave, dal compimento dei 18 anni in
poi?

Cosa sara di loro dopo di noi?

3.  Cosa possiamo fare oggi per diaio una vita

serena e dignitosa?

o

Le risposte senza possibilita di smentita sono:

1. Nulla. Pian piano cesseranno tutte |
possibilita di partecipare e di avere dignita. L2
scuola con tutte le sue contraddizioni positive e negative termina, il la&¥@ancito ma nella pratica
sara invisibile o inesistente.

2(a). Un difficile carico per i fratelli e le sorelle che impotenti e incolpevoli registreranno il progressivo
rattristamento ed aggravamento dell’ amatim f ami
senzaunagiornata e senza dignita.

2(b). Una vita in un istituto dove, nonostante il buon cuore e la generosita di chi lo gestisce, persone
generose ed encomiabili, senza fondi e senza aiuti possono dar loro un pasto, un letto ed un
panettonea Natale ma non una giornata e ne tanto meno una vita dignitosa.
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3. Dobbiamo costruire per loro un luogo dove possono avere una vita compiuta, serena e felice, fatta di
giornate piene ed equilibrate, con le loro soddisfazioni e fatiche quotidiane. Waadeve loro
esistono realmente e con piena dignita.

Il tutto pud essere riassunto CoOSI: Se non Ci pensiamo Noi non ci pensa hessuno.

Questi sono i presupposti che da anni sono chiari e ci hanno spinto ad interessarci per capire quel'é la
soluzione migtire.

5.4.1 Il modello di riferimento

I modello che si intende perseguire @uel | o dell e “farm community
un’ alternati va anascena gne setieai cansiderazioni,,nonchk d@alla oggettiva evidenza
delle difficolta a svilupare questdogicain contesti diversi, come le group homes o i contesti famigliari o,
peggio ancora, i grandi istituti tradizionali.

La nostra esperienza risultati ottenuti in strutture simili in diverse parti dalondo e la letteratura
scientifica imlicano questa strada come la piu attuale e la piu effictamlita e rende efficaci ginterventi
educativi e abilitativi,progettati per perseguire il miglioramento continuo delle autonomie personali,
agevolaa reale socializzazione in alimadi beresseree di miglioramento della qualita della vita.

Una analisi delle strutture cha livello mondialehanno prodotto i risultatpiu interessanti ci permette
di evidenziarealcune importanti caratteristiche comuni alle migliori esperienze.

T I amblita@ YdYdfarm community”, ,eé i pgeauppostopiu adattb lae at |
costruire delle giornatén linea con gli obbiettivprive di contraddizioni facilmente prevedibili e
rassicuranti ed allo stesso tempo ricche di momenti importanti e aimti conla possibilita di
sviluppare un ampio ventaglio di attivita dirette conoeto, frutteto, vivaio, ecg.ed indirette,
trasformazione dei prodotti, cura degli animali, edove possono inserirsi facilmenteégh elow
functioning

i1 sono prevalenterante insediamenti abitativi piccolprganizzati in maniera famigliare e strutturati
in piu moduli;

1 gli interventi dello staff, le attivita abilitative e le attivita di verifica avvengono iraombiente
ecologicodella vita reale della comunitédlove nullaé astratto e tutto ha una logica di vita
guotidianadi fadle comprensione e condivisione;

T I ambiente f aci lldattidtallideche hespreasiva, maildazoroa floadaneentale,

come in ogni esistenza adulta;

non ha mai carattere seriakeripetitivo, meccanico e decontestualizzato;

f qualunque sia | a capacita dell  ospite e il I
comungue di fdtt@aperaaggiundene deglicsCopi utili perdeopriacomunita;

i intutti i casi, sia che si lavda terra o chesivada a fare la spesa o chigoreparilamerenda o che
eseguano lavorielaio ecc. ecci residenti sonautti i giorni coinvolti in lavori ed attivita dei quali

=

possancapprezzare | util idglesiicomprendere i proces
I sono tuttipr ocessi che facilitamro |II'l agpreeneadit me ndeol |
personal.i attraverso | "inter es slieconseguanzancheip r e n s

sentimento di autostima.

La farm community da sol@on basta, occorrono sempre conoscenze sciehgficapacitée sensibilita per
utilizzareefficacementde tecniche e le strategie educatip& adeguatecome:
1 progettazione individualizzata degli interventi e delle attivita che tiene conto dei bisdgié
caratteristiche, delle abilita e delle disabilita di ciascuno;
1 apprendimento e il problem solving, assieme ad interventi comportamentali di tipo positivo
(prompt, modelling, rinforzo,ecc.);
i lafondamentalest r ut t ur azi one deogtesia event.i e del |

i nt e

30



i la programmazionendividuale e di gruppo e herifica quotidiana e settimanale
i lirhportanzaprimaria del problema della comunicazione, disabilitdrinsecad e | |
[’ u tdiduppartzvisivi.

auti smo,

Per raggiungere queste capacita eamecessarie determinate azioni:
1 una attivita di formazion@rogrammatas ul | " auti smo e sull e strategi
i formazione continuateorica ed“ o n t hdello gta#fbcbn la consulenza e la supsione di
specialisti esterni di livellnazionale ed internazionale;

f apertura verso | " esterno, i “territorio”, C «
sistema di scambi i mplicato nell”attivita agr.i
materiali, rapporto ca i maestri d oper a, ecc. ), eventii I

attivita sportive e di svago organizzato;

coinvolgimento e sostegno delle famiglie, in forme e secondo programmi diversi;

i in tutte queste esperienze la relazione degli ospito n i me mb r i del |l o staff
volontari, € molto importante; attraverso di essa vengono sviluppati e monitorati i programmi di
inserimento lavorativo, di sviluppo delle autonomie e di cura della quotidianita;

T membri dello staff e maestr d’ oper a funzionano costant eme
comunicazi one, del |l " apprendi mento e dell o svil
ospiti, senza mai sostituirsi a loro e ponendosi sempre nella prospettiva dello sviluppo della lor
capacita e del potenziamento delle loro soggettivita.

=

Le caratteristiche@asdPetaci Paht! dehoptogembdo” di p e
i offerta di servizi personalizzati per le persone affette @Ame di ant e | ' asnhalée st e n:
specializzato sulla specifica patologia piuttosto che di personale generico (con scarse possibilita di
incidere positivamente su soggetti con disturbo autistico);

T strutturazione dei servi zi educat iserecoordimataa p e ut
di attivita convergenti, progettate per il singolo individuo, erogate in piccoli gruppi piuttosto che
rapport.i formati vi del ti po “uno adionstimolanoc he i

il reale apprendimentenostrardo limiti notevoli e costi eccessivi;
i organizzazione di attivita complementari, ludiche, sportive e di socializzazione da intervallare alle
attivita pid specificatamente educative in modo da costruire delle giornate complete ed il piu
possibile soddisfacenti pd soggetto;
un dimensionamento ottimale sia dal punto di vista educativo che in funzione costi/benefici;
aggiornamento e formazione continua delle figure professionali coinvolte;
1T organizzazione di eventi e at diveninmeht@perc ragazzinea nt e |
per chi ci lavora;
i inserimento e collaborazione con una rete internazionale di strutture specializzate di eccellenza.

=a =9

5.4.2 La sostenibilita

Questo tipo di strutture sono caratterizzate da costi molto alti derivanti principalmeatenaimero
molto elevato di fjure professionali necessarie per supportare gli utenti durante tutta la giornata sia nelle
proprie autonomie personal. che nell "insegnament c
svago.ll rapporto educatori gersonale di supporto / utenti varia in funzione del grado di autonomia e
della personalita degli utenti. Nei casi piu gravi il rapporto @ maggidre eipud arrivare anche %;.

L’ uni omerriduorei costi € quello di svolgere le attivita ieqali gruppidove, col tempo ed una
attenta programmazione, si puo ridurre il rapporto medio operatori/utenti senza ridurre la qualita del
servizio.

La Casa di Peter Pan ha avviato un programma di razionalizzazione dei servizi e riduzione del rapporto
ottenendo una importante riduzione dei costi orari per ogni utente. Il programma avviato dovrebbe
proseguire per al tri due anni con |l " obbiettivo
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dimezzando sostanzialmente i costi renélgrossibile attivare unservizio diurno con mensa a costi
assolutamente sostenibili.

In ogni caso molto meno onerosi rispetto ad un servizio domiciliare dove il rapporto non pud essere
inferiore ad'/, e con vantaggi non paragonabili sotto il profilo della qualita del serdelta socializzazione
e dell " avviamento al | avor o.

5.4.3 Laformazione

La formazione €& un fattore determinante per raggiungere standards di qualita e livelli di sostenibilita
elevati. Come sempre ed in questo caso piu che mai, la formazione €& da siteneinvestimento
estremamente produlttivo.

La Casa di Peter Pata portando avanti un programma di formaziormmpostodi corsi teorici ed on
the job tenuti da specialisti di respiro internazionakypervisioni periodiche ed esperienze in altre
strutture. In guesti primi anni di vita la formazione ha visto tra i docékléssandro Zudda€esarina Xajz
Stefania Ucelli di Nemilheo PeetersErin Brooker e Marco De Caris.

5.4.4 Il valore aggiunto

E’ | * e | ensiemedlleoconspbtenze ed alle capacita organiamatieterminail salto di qualitag
composto da tante cose tangibili ed intangibili togte importanti e fautrici di iniziative idee e risultati
tratta della partecipazione al progettalei soci e del lormt t accament o ai valaor i d
passione per il proprio mestierhe rivelanogli educatori che lavorancon competenza affetto, vicinanza
ed attenzione per i ragazzi i quali rispondono rivelando serenita, piacere di steenée orgoglio di
essere Peter Pan, mostrando progressit v ol t a i ns p er a épersondamicifveldantarice a n c h
conoscenti che costantemente aiutano e ci fanno capire che la strada che stiamo percorrendo € una
buona strada.Questo valore aggiunto & parzialmente misurabile attraverso i divedsti di efficienza
esposti al paragrafdO. Tutti gli indici risultano estremamente positivi anche per il lavoro che i soci
dedicano con professionalita all’associazitamhe a
amici e di tanti volontari ci offrono quotidianamente.
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5.4.5 | servizi della casa di Peter Pan

L’ associazione Peter Pan Onlus ha realizzato | a
provvisoria. E’' dedi c eohautisraok alaidistlrtd pecvasivitdello svilupgpal adl t i
esclusivo servizio dei SsocCi ordinari del |l a Associ

ne determina le priorita ed & basata sulla anzianita di ingresso. Gli utenti inseriti nella gnaaldretnno il
diritto a continuare a frequentare la Casa in tutte le sue forme ed evoluzioni future a pattpetiaine le
regole. Il servizigprevede la redazione ed il coordinamento di un programma educativo e terapeutico
personalizzatacondiviso e sthoscritto con i familiari che comprele la totalitd delle attivitaCi stiamo
impegnando a realizzare, attivare ed organizzare servizi diurni e residenziali fino al raggiungimento dell’
obiettivo finale che sara quello di offrire un residenziale full tmee 24 utenti. Attualmente sono attivi una
serie di laboratori:

arte, ceramica, decoupage, cartgessitura, orto e giardinaggio, autonomie quotidianettivita
domestiche attivita motorie e cucina.

Ogni settimana é possibile usufruiredel at t i vi ta i n piscina e con | ' a
giorni lo spiaggiaay, da giugno ad agosto. | laboratori sono operativi tutti i giorni, dal lunedi al venerdi, 4

ore al mattino e 3 ore la sera.
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La gestione e déiorfabbraadapronha | obiettivo di
sostenibilitd economica. Tutte le attivita sono progettate dal coordinatore e condivise con le famiglie e ogni
| aboratorio € guidato da un eanamartirtoo rddtair.t eA deguis
delle competenze vengono introdotti nuovi percorsi di crescita
e/o modificato il rapporto educatoreit ent e . All i nterno dei
laboratori, per ogni partecipante, viene studiato il ruolo adatto in o8,
funzione delle sue aliih e delle sue competenze. Le attivita si
svolgono in piccoli gruppi e consentono ai partecipanti gl
sperimentarsi e mettere alla prova le proprie abilita nel
creazione di manufatti.
Il risultato che abbiamo raggiunto & la realizzazione di
luogo seeno e stimolante, dove la professionalita e

competenza, | " affetto e I ' a : ostori
confronti dei nostri figli si mescola e trova il corretto equilibrio p g i
ogni ragazzo. | progressi sono visibili e monitorati, i risult
miglioran 0 o gni anno e | e nuove cono
e le relazioni di gruppo.

Nel 2012 si aggiunto un n n 1| ' a

pulmino usato che puo trasportare 9 persone.
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5.4.6 Gli utenti della Casa di Peter Pan

Nel 2011 ¢ stato fornito in sedil servizio a 19 utentsono pervenute quattro nuove richieseesono
state tutte accettate.Nel 2012 e stato fornito un servizio in sede a 22 utenti, 17 maschi e 5 femmine, sono
pervenute quattro nuove richieste di inserimento e sono state tutte etiate. Un ragazzo ha scelto di
interrompere la frequenza.
totali maschi femmine nuove richieste
19 15 4 4
22 17 5 4

Per usufruire dei servizi della Casa di Peter Pan occorre essere soci della Associazione, aderire alle
regole ed allo statut e far richiesta di attivazione del servizitna volta attivato il servizio sono previsti sei

mesi di tempodur ant e i guali |l "utente ed i p rdoaplrli’ afl @ m
valuteranno | "utilita déche esigenzediedild ut entfenziUaone vd
positivamente il periodo transitorio i familiar:i
Non wvi sono e laecessorallaicasase hasstpievtit ialclh'e ri gudseldano |
di fferenza di eta con gl utenti € eccessiva € s

esigenze e difficolta della singola persona.

Vi & una prevalenza di utenti maschi7YIrispetto alle utentifemmine (5), venti sono utent con
autismo edue affetti da altra patologia neurologica invalidante Le f asce d’ eta rappre
nella tabella che segue.

Con autismo Altre patologie 11-15anni 16-20 anni 21-30 anni 31-40 anni

5 3 1 1
15 2 2 9 3 2
4 2 1 1
La permanenza degl:. ut ent i € per regol amento in:
ore é variabile in funzione delle esigenze delle famiglie.

3 ore 6 ore 9 ore 12 ore 15 ore >15 ore
settimanali settimanali settimanali settimanali settimanali settimanali

Nessun utente & convenzionato, né ha rinunciato al servizio. Tutti gli utentd residenti ella
provincia di Cagliari entro un raggio massimo dk2alla sede delle attivita

5.5 La futura sede della Casa di Peter Pan
La nuova Casa di Peter Pan sorgera a Settimo Sa
San Pietro che verra data concessione alla Associazione Peter Pan onlus. Si trova a circa 3,6 km e 6 minuti

di aut o dal paese ed a circa 6,8 km e 7 minuti d
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Casa di Peter °

Sinna;

3 5 5 AR “ B
Nel 2012 é stato preparato il progetto che prevede la realizzazione di diversi progressisii st
funzionali che possano consentire da prima un servizio diurno e successivamente un servizio H24.
L’”area individuata del perimetro col or ros,so ne

ha forma triangolare ed & in gran parte occugpata un vigneto.

Dalla planimetria di progetto si possono vedere la suddivisione degli spazi nelle diverse destinazioni

funzionali della Casa di Peter Pan.
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Il progetto & stato preparato partendo da un lavoro di osservazione e studio delle strgsisgenti
evidenziando per ognuna i punti di forza e di debolezza, adattando i concetti al paesaggio locale, alla nostra

dimensione ed alla nostra cultura.
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La griglia di progetto é stata costruita mtorno ai macroconcettl di quallta e sostenlblllw:delndo come
progetto di qualita la costruzione di luoghi, ambienti e condizioni in cui delle persone affette da PDD
adolescenti o adulte, anche gravi, possano raggiungere una buona soddisfazione nella vita di tutti i giorni e

sviluppare al massimo le lopmtenzialita e le possibilita di relazione e socializzazione.

BN

La sostenibilita e stata ricercata nell’ equilibr

|l a salute ed il benessere individuale e dell " into

Il progetto ha studito e sviluppato principalmente i seguenti elementi:

37



Casa di Peter Pan

'_.

Ambiente e architettura

Offerta dei servizi

Sviluppo abilita e autonomia

"
(
)

> 'I Sicurezza e salubrita

Costruzione, gestione

B

Y e x\\ sostenibili
» Sostenibilita v

Bassa manutenzione

Ecosostenibilita Potenaziali produzioni

' i\\

Ambiente, architettura

T
1
)l

attenta scelta di forme, volumi e materiali ecocompatibili ed a basso impatto paesaggistico;
studio planimetrico per le migliori condizioni di sole/luce/ombra nei diversi anibi

studio dell’ orientamento dei tetti e delle p
fotovoltaici integrati con solare termico;

scel te tecniche che prevedono i sol amento cor
rivestimento in mattonicoeent endo di trattenere il calore p
estate e di di stribuirlo all’”interno in inve

rinnovabili possa essere sufficientefabbisogno di energia primarjzer il riscaldameto, per il
raffrescamento, (impianti a pompa di calore ad altro rendimento) per la produzione di acqua calda
sanitaria e per |’ alimentazione degli elettrod

Zero Emission Building = costruzioni che non producono CO2 ;

realiz azi one di un pozzo per | > approvvigionamentc
recupero della acque meteoriche, che verranno

Di seguito la distribuzione interna di dettaglio nelle aree gervizi diurni ed H 24.
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Lavanderia
Cucina
I Dispensa
[ Mensa
I spogliatoi
Servizi
I Laboratori
Disimpegno
Magazzino
Sala educatori
Archivio
Amministrazione
0 sala coordinatore
I Archivio
I sala riunioni e accoglienza genitori
I spogliatoi
B Palestra
Infermeria

[ Magazzino

Spaccato assonometrico dell’area per servizi diurni

I Camera
Bagno
Disimpegno
Studiolo
Soggiorno

[ Dispensa

[ Cucina

I sala da pranzo
Ingresso

[ Camera operatore

[ sala operatore
Magazzino

’

Spaccato assonometrico dell

area per servizi H24
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5.5.1 Linee guida di progetto

Facilitazione delle autonomie

9 studio degli accessi e dei percorsi per renderli facilment&iddabili e leggibili;

i caratterizzazione delle diverse funzioni ed ambienti per agevolare la loro comprensione e la
leggibilita;

i utilizzo del colore con funzioni di guida.

v

Offerta dei servizi

1 ampio ventaglio di att i weilakoratericadigiandli;i e | avor at.
Sicurezza e salubrita

eliminazione di barriere architettoniche e di potenziali pericoli;

studio di percorsi lineari e di aree libere facilmente controllabili;

ri duzione degli spigoli all’”interno degl:. ambi
sistemi di rivedizione incendio;

isolamento acustico;

studio della illuminazione naturale e notturna;

utilizzo di materiali atossici, ipoallergenici, e facilmente igienizzabili;

infissi interni ed esterni con sistemi tipo windows and doors stop;

magazzini e depositi chiuger lo stoccaggio di materiali ed attrezzi potenzialmente pericolosi;

utilizzo della domotica;

utilizzodi sistemi di sicurezza e controllo non invasivi;

Costruzione e gestione sostenibile

1 grande attenzione ai costi di costruzione e manutenzione;

i costrwzione realizzabile per lotti funzionali;

i studio della dimensione e del numero di ospiti previsti per realizzare una importante riduzione dei
costi di gestione rispetto a dimensioni “picc
varieta e qualita deservizio;

accorpamento delle residenze per rendere piu sostenibile il servizio notturno;

accorpamento dei laboratori al chiuso per migliorare la sostenibilita dei servizi diurni;

progettazione Zero Energy Building per abbattere i consumi energetici;

gestime delle risorse idriche piovane e sotterranee per la riduzione della bolletta;

sceltadi essenze arboree ed arbusti di facile man
Ecosostenibilita

1 progettazione Zero Energy Building per abbattere i consumi energeti

1 progettazioneper recupero acque piovane.

Bassa manutenzione

=4 =4 =8 =8 =8 -8 a8 -9 -9 -9

=A =4 =8 =8 =9
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1 qualita della costruzione e scelte dei materiali in funzione della minimizzazione degli interventi di
manutenzione futuri;

Potenziali produzioni

1 possibilita di produzioni di frutta e verdaper autoconsumo e vendita,;

i possibilita di produrre manufatti nei diversi laboratori per incrementare le risorse;

i vivaistica di piante rare destinate alla vendita.

La Casa di Peter Pan verra costruita per creare un conteabilithzione permanentéormato da spazi
con caratteristiche specifiche che permettono | ' o
sicure, monitorate e nello stesso tempo adatte e strutturate sulle specificitd di ogni ragazzo, delle sue
caratteristiche, delle simotivazioni e delle sue scelte.

La Casa di Peter Pan si fonda sulla ricerca neu
e si confronta con le esperienze e le tecniche utilizzate negli interventi educativi nei migliori centri europei
e nord americani e, ambiziosamente, introduce nuovi elementi di sperimentazione frutto delle conoscenze
dei ragazzi e delle competenze acquisite nei laboratori Peter Pan.

L' obiettivo e |l a costruzione di u n rdgaez peooffree d e g |
loro la possibilita di essere attivi e gratificati da cid che fanno e realizzano quotidianamente.

Different but not les§Temple Grandin)
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6 Organi istituzionali e corporate governance

Gli organi istituzionali sond * As s edeibdo@ @dinari ed il consiglio direttivo composto
d aAniministratorePresidente dal Segretariodal Tesoriere edaquattro Consiglieri.Gli organi operativi
sono il Coordinatore delle attivita educative e lo staff degli educatori.

6.1 Assemblea dei soci ordinari (con diritto di voto)

L’ a s s emdmnpasta dai so@rdinari con diritto di voto. Al 31.12.202 sono 22 oltre a due soci
sostenitori che hanno diritto di partecipare ma non diritto di voto.
Nel | 2XIn'0o0As s e mb | el@volwe|di seguitdliquadra delle date e delle presenze.
Giorno Presenti Deleghe soci con % % Y%presenti
diritto di presenti deleghe +deleghe
voto
08.02.12
13.02.12
22.02.12
14.03.12
02.04.12
21.05.12
18.06.12
27.07.12
19.09.12
17.12.12
Media 2012
Nessun compenso viene riconosciuto ai socimemo a titolo di rimborso spese.

3
2
2
4
7
2
6
4
7
3

IS

6.2 Il consiglio direttivo

L'associazione €& amministrata da wun Consiglio
Presidente, dal Segretario, dal Tesoriere e dai quattro Considligti.i componenti del Consiglio Bitivo
durano in carica un triennio.

Il Consiglio Direttivproponea | | ' assembl ea un programma di attiv
nel momento in cui viene approvato dall ' Assembl ea
nel |’ daltebattivita e dei costi previsti dal programma operativo. Qualora, per qualsiasi motivo,
ritenesse utile o necessario modificare o eliminare tutte o alcune delle attivita previste o introdurne delle
nuove deve presentare il peuovo appogorvammanal | NA$ § ¢
consentito utilizzare oltre ai fondi previsti dal
annuale delle quote sociali. Questa pud essere utilizzata per la normale amministrazione o faaleven
scostamenti dei costi delle attivita rispetto a quelli previsti nel programma operativo.

Al Consiglio Direttivo spettano tutti i poteri di ordinaria amministrazione, nonché quelli ad esso
attribuiti dal |’ Assembl| B &onslio Direttivd potparafiidare anoanchi aglip er a
associati 0 a terzi specificandone i compiti. Potra delegare parte del suo potere ad alcuni membri del
Consiglio.
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Il Consiglidirettivoin carica e cosi costituito:

Nome e cognome Professione Anzianita di carica
Marco Granata Ingegnere Presidente e rappresentante lega In carica dal
Manuela Fanni Commercialista Tesoriere 26/02/2008
N rd[oNex:le[s[zTe] Agente di commercic Segretario 04/02/2010
Donata Briganti insegnante Consigliere 02/04/2012
Andrea Pili Agente di commercic Consigliere 02/04/2012
Giovanna Pala Bancario Consigliere 04/11/2009
Maurizio Fanni Imprenditore Consigliere 02/04/2012

Al Presidente spetta la rappresentanza legale dedkociazione
Nessun compenso viene riconosciutgli@amministratori nemmeno a titolo di rimborso spese.

Nell " anno di ri ferimento del presente bilancio i

6.3 Revisore

La revisione esterna dei bilanci & stata affidata al Dott. llario Contu

6.4 | gruppidilavoro

Sono guppi spontanei divolontari, soci e non soci che svolgono determinate attivita. Vengono
delegati ecoordinati dal consiglio direttivo.
Nessun compenso viene riconosciuto ai componenti nemmeno a titolo di rimborso spese.

43



7 | Dipendenti e chi lavora con noi

Il contratto collettivo applicato dalla Associazione Peter Batus e il contratto per il personale
dipendente delle realta del settore assistenziale, sociale, ssaiitario, educativo, nonché da tutte le altre
istituzioni di assistenza e beneficenzéineba.

Il processo di selezione e formazione € iniziaéb2008 quando a fronte di un corso per 50 persone

- : abbiamo assunto 11 educatori con
contratto a progettosei dei quali
sono stati confermati.

Nel 2011 abbiamo assunta
tempo indeterminato8 educabri
(di cui 1 con mansioni di
coordinatore) con contratto CCNL
di categoria (20 ore settimanali),
oltre a una impiegata
amministrativa con contratto a
tempo indeterminato (10 ore
settimanali) ed un addetto alle
pulizie ed alla manutenzioneon
contratto a tempo determinato
(15 ore settimanali

Nel 2011 non vi e stato
turnover ne vi sonstati, contenziosi o contestazioni in materia di sicurezza e salute.

Ne | 2012 hanno | avorat o (dieui 1l don mamsooidiceordinaborep8d 0 e
tempo indeterminato (20 ore settimanali) con contratto CCNL di categoria, 1 a tempo determinato (20 ore
settimanali con contratto CCNL di categoria e 1 con contratto a progetto (circa 15 ore settimanali). Uno
degli educatori ha rassegnato le sue dimissionia sua sostituzione €& statc
contratto a progetto. Il noltre collaborano con | ' a
e | " addetto all e p u (17 pré esettineanalg, | eht@mbincam contratin 2 ligo n e
indeterminato.

Al 31/12/20R21 ' et @ medi a erddii32 adni qore una grevdleinza di donne rispetto agli
uomini, tipica di questo tipo di strutture.

Nel 2012 vi é stato un turnover del 11% a causa delle dimissioni di un educatore e non stasion®
contenziosi né contestazioni in materia di salute e sicurezza.

Nella attivita di selezione del personale vengo
la preparazione e la motivazione attuando di fatto in questo modo una molidlee non pone alcuna
discriminazioneli genere razza, religione, ecc.

La motivazione del personale si rivela sempre fattore determinante per il raggiungimento dei traguardi
prefissati ma forse, in una attivita come quella della Casa di Peter Pan, likdeitecnica e professionalita
ma anche e forse soprattutto, attenzione, affetto ed una grande sensibilita unteanaotivazione e ancora
pit importante. Oltre ad essere decisiva per raggiungere gli obbigtluii € fondamentale per la qualita
del senzio edutilissima per evitare fenomeni di routine che rendono opaca la giordatanostri utenti
alla Casali Peter Pare per evitare fenomendi burnout.

L’ associazione ha ben chiari guest. procedsi s u
azioni tie hanno lo scopo dirpdurre interesse e motivazione pehi lavora con noi.

Abbiamo verificato cheuesto avviene nediversi momenti di formazione annuale, durante i quali il
nostro staff di educatori lavora a fianco di figure professiodaprimissimo piano internazionale, segue i
loro corsi e le loro conferenze

Registriamo che | a presenza dei maestri d’" arte
produce interesse non solo agli utenti ma anche agli educatori rendenduiggavole la giornata di lavoro.

) sTei" X A

L
. 2w 3
FRSUAIPEC SIGP R 2 T AR
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Pensiamo che coinvolgere chi lavora negli eventi che organizziamo possa essere un ulteriore incentivo
positivo.

Cerchiamo di parlare con loro, comprendere le loro esigenze e spiegare le nostre strategie per
condividere il i possibile il futuro della Casa di Peter Pan.

La coordinatrice delle attivita educative, svolgemite riunioni e colloqui diretti informali, rileva
indicazionisulla soddisfazione dei dipendenti.

7.1 |l coordinatore delle attivita educative

E’ u n opistaocbrefermaizione specifica, viene indicato dal Consiglio direttivo ed incaricato su
approvazione dell’ assembl ea. Gestisce | e attivit
educativi individualizzati che concorda con le famiglie e organiabaratori e le attivitd che coinvolgono i
ragazzi. Cordina lo staff degli educatori e verifica il loro operat@oncorda con il consiglio direttivo le
risorse necessari®el 2012 ha partecipato al Convegno Formativo per il decennale di CascinacRb368ag
giugno e il 1 luglio.

Ha un contratto a tempo indeterminato.

7.2 Lo staff degli educatori

Sono professionisti con formazione specifieevorano tutti i giorni a contatto con i ragazzi, collaborano
con il coordinatore e partecipano periodicamente@irc s i di formazione propost.i
In otto hanno un contratto a tempo indeterminato ed uno un contratto a progetto.

7.3 Le figure professionali in organico

Anzianita media aziendale
Tasso di turn over in uscita
A tempo indeterminato

A tempo determinato
Laurea e master

Servizi educativi
Amministrazione

Servizi generali

=
c
]
©
c
]
=
(a]

Eta media
Full time
Part time

numero

Donne
Uomini

7.3.1  Altre figure professionali

7.4 Volontari e tirocini

Presso I " Associazi one umt & enorglo teller persone cop autsm@ s S |
hanno la possibilita di completare un periodo di tirocinio formati@dCasa di Peter Pan, in tutti i
me s i dell " anno ha ospitato piu di un tirocinante
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Nel 202 si sono alternatb volontari oltre ai soci Ognuno di loro ha svolto un periodo di volontariati di
almeno 30 ore. Al termine del periodo di volontariato vengono rilasciate delle lettere di riconoscimento. |
volontari, in quanto tali, non percepiscono rimborsi spese né retribuzione.

Non vi sono stati, con i volontari, contenziosi o contestazioni in materia di sicurezza e salute.

A tutti i volontard.i € psareahcorao teshidatdabDr De’Carig [dasco.t uni t a ¢

7.5 Volontari

| soci che hanno offerto il loro lavoro né22 a titolo gratuito sono stati 42. Il loro contributo in attivita
di vario genere, organizzative, gestionatianual ecc. ecc. é stato stimato per difetto in circd0P ore
complessive annue.

Nel 2012 hanno contribuito alla nostra mission 8 volontam soci, di cui sei educatori, un architetto
ed un web designer. Il loro contributo e stato di circa 1200 ore complessive annue.

Nella scelta dei volontari non vengono effettuate discriminazioni per sesso, razza o religione.

Non vi sono stati, con i volontacontenziosi o contestazioni in materia di sicurezza e salute.

Agl i educatori wvolontard.i € stata data | opporturt

7.6 Formazione

La particolare attenzione postagdalblrnAmeoctioadied
testimoniata dall a |l ista dei corsi e convegni di
Nel 202 tutti gli educatori hanno partecipato ai seguenti eventi formativi: corso di formazione Dr De

Caris Marco 24ére.

7.7 Altre funzioni e contratti di outsourcing

Sono del egate a consulenti e professionisti est e
91 per Il ruolo diRSPP, responsabile della sicurezza sul lavoro predisposto alla valutazione dei rischi
conre s s i all’"attivita | avorativa ,édgtatodrmoanrfioaartid al '

Maurizio Caddeo;
9 per il ruolo di responsabile per il trattamento dei dati ai sensiB0/6/03, n. 196la & stato incaricato

Il Dottor Alessandrdrani;
9 perl " area relativa alla consulenza del ;l avoro ¢
1 I medico competente € il dott. Antonello Scarpa

| contratti di outsourcing hanno un tasso nullo di tournover e non presentano contenziosi di nessun
genere.

7.8 Schem
a funzionale e flussi decisionali

Tutti i soci sono chiamati a proporre Idee, indirizzi strategici, programmi e metodi di comunicazione,
che vengono el aborati dal consiglio direttivo e
appr ovasseimbled eehgorio gestitd attuatidal consiglio direttivo.
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ATTUAZIONE

Sy

Perguanto riguarda specificatamente attivita educative dellaasa di Peter Pamquindi i programmi
| e Aaststocviiatzai
consiglio direttivo definiscono le risorse, collaborano nella gestione ma le scelte educative vengono fatte
dalla coordinatrice delle attivita al fine di rappresentare nel modo piu equo le esigenze di tutti i

educati

partecipanti.

Vi

e |’

organizzazione

del

Assemblea Proposte Approvazione

dei soci e

Consiglio colr?\)lslizgfo . Program enti W Ordinaria Selezione

direttivo preventivo @1 nuale interni e tasi socialeg amministrazione dipepdenti
Coordinatore . o | Selezionai

PR Programmi Coordinamento Organizza le

delle attivita | . qigualizzai staff attivita personale

educative educalivog
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7.9 La nostraidea in sintesi

Sostenibilita

\ Qualita del servizio +

Dimensionamento

Gestione e
razionalizzazione

Progettazione

Bandi
5x1000
Donazioni

Produzione laboratori
Sito web e newsletter

Raccolta fondi s Prima formazione
Sostenibilita Formazione continua
Inserimento e selezione
Bilancio sociale
Comunicazione sociale
Certificazioni qualificate
Rete di relazioni Amministrazione

Qualita del servizio »
Prima formazione

Coordinamento

Formazione continua
Inserimento e selezione

Lavoro di gruppo

Gestione
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8 Informazione, sensibilizzazione, raccolta fondi

L'associazione Peter Pan ha sempre C U appdrto | a
fondamentale dei soci e della Coordinatrice.

L"attivita di ricerca fondi e |l e entrate posson«

i raccolta del 5x1000

i partecipazioni a bandi pubblici e di fondazioni ed enti privati

i venditaoccasionalelei prodotti dei laboratoirdellaCasali Peter Pan

1 promozione delle donazioni liberali da parte di privati (persone ed aziende)

8.1 Lareputazione della associazione Peter Pan

L”indicatore scelto per mi surare |l a reputazi oneé
effettuate per la destinazione del 5x1000 alla Peter Pan.
Anno fiscale 2006 2007 2008 2009 2010
n. di scelte per Peter Pan 1260 997 1561 1144 1315

| dati sopra esposti indicano in tutti gli anni un numero di persone molto alto che decide di devolvere il
proprio5x 1000 all a Peter Pan specie se rapportato al/l
Un secondo elemento utilizzabile pud essere il numero di partecipanti ai corsi ed ai convegni che

raggiunge sempre il massimo programmato.
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8.2 Larendicontazione

8.2.1 “Unlibro per un laboratorio 2012”

ENTRATE

1 - CONTRIBUTI LIBERI

1) Privati
2) Enti pubblici
2 - ENTRATE COMMERCIALI MARGINALI (DM 1995) 3.320,00
1) Vendite occasionali durante manifestazioni (lett. A) 3.320,00
1.a Offerte libere 3.320,00

1.b Tombole / lotterie/spettacoli

1.c Altro

2) Vendita beni acquisiti da terzi a titolo gratuito (lett. B)

3) Cessione beni prodotti assistiti (lett. C)

4) Somministrazione alimenti e vivande durante manifestazioni (lett. D )

3 7 DONAZIONI DEDUCIBILI (tramite intermediario)

1) Incassati tramite Banca / Posta

2) Incassati Altre forme

4 7 ALTRO (indicare)
TOTALE ENTRATE

3.320,00

USCITE
117 ACQUISTO BENI di modico valore distribuiti

2 7 SPESE PER ALLESTIMENTO M  ANIFESTAZIONE

1) Attrezzature e automezzi: acquisti € noleqggi

2) Assicurazioni

3) Spese per effettuazione di spettacoli (compensi, etc)

4) Altro: Buffet

3 - SPESE PER PROMOZIONE

1) Volantini, stampe

2) Spese di pubblicita tv, radio, giornale

3) Viaggi e trasferte

4 - RIMBORSO SPESE VOLONTARI

5 7 SPESE DI PERSONALE
TOTALE USCITE SPECIFIC  HE

3.320,00

| MARGINE (totale entrate - totale costi specifici)
COSTI GENERALI DI STRUTTURA (attribuibili alla raccolta fondi)

1) Utenze ( luce, acqua, telefono)

2) Cancelleria

3) Spese personale

4) Altre spese (promozione, etc
TOTALE COSTI GENERALI DI STRUTTURA

Il MARGINE (Totale Entrate - Totale costi specifici - Totale spese
generali)

3.320,00

raccolta fondi.

| fondiraccoltialnetto del totale dell e s pe330,09 @saraeno destieati alle fimalita gedar

L”iniziativa di raccolta fondi “Un

bro

per

del | a “ Cas a dlafattBpediee al poReaziarhento delle attivitd laboratoriali attualmente in

essere. | laboratori nei quali sono impegnati i ragazzi della Casa di Peter Pan, che beneficeranno della

raccolta fondi, sono i seguenti: arte, ceramica, carta, decougagsitura, orticoltura, attivita motorie,

cucina, attivita domestiche, autonomie, personali, attivita cognitive.
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8.2.2 “ARTECO 2012”

ENTRATE

1 - CONTRIBUTI LIBERI

1) Privati
2) Enti pubblici

2 - ENTRATE COMMERCIALI MARGINALI (DM 1995) 310,70
1) Vendite occasionali durante manifestazioni (lett. A) 310,70

1.a Offerte libere
1.b Tombole / lotterie/spettacoli
1.c Altro
2) Vendita beni acquisiti da terzi a titolo gratuito (lett. B)
3) Cessione beni prodotti assistiti (lett. C)
4) Somministrazione alimenti e vivande durante manifestazioni (lett. D)
3 7 DONAZIONI DEDUCIBILI (tramite intermediario)
1) Incassati tramite Banca / Posta
2) Incassati Altre forme
4 7 ALTRO (indicare
TOTALE ENTRATE

USCITE
17 ACQU ISTO BENI di modico valore distribuiti
2 1 SPESE PER ALLESTIMENTO MANIFESTAZIONE 39,91

1) Attrezzature e automezzi: acquisti e noleggi

2) Assicurazioni

3) Spese per effettuazione di spettacoli (compensi, etc)

4) Altro: gazebo 39,91
3 - SPESE PER PROMOZIONE

1) Volantini, stampe

2) Spese di pubblicita tv, radio, giornale

3) Viaggi e trasferte

4 - RIMBORSO SPESE VOLONTARI
5 1 SPESE DI PERSONALE
TOTALE USCITE SPECIFIC  HE

| MARGINE (totale entrate - totale costi specifici)

COSTI GENERALI DI STRUTTURA (attribuibili alla raccolta fondi)
1) Utenze (luce, acqua, telefono)

2) Cancelleria 450
3) Spese personale

4) Altre spese (promozione, etc

TOTALE COSTI GENERALI DI STRUTTURA

I MARGINE (Totale Entrate - Totale costi specifici - Totale spese
generali)

I fondi raccol ti al netto del t 026629 e sachrenb destinat ale faaita debas|t e n u t e
raccolta fondi.

51



8.2.3 “Natale alla Peter Pan 2012”

ENTRATE

1 - CONTRIBUTI LIBERI

1) Privati
2) Enti pubblici
2 - ENTRATE COMMERCIALI MARGINALI (DM 1995) 3.775,50

1) Vendite occasionali durante manifestazioni (lett. A) 3.775,50
1.a Offerte libere 3.775,50
1.b Tombole / lotterie/spettacoli
1.c Altro

2) Vendita beni acquisiti da terzi a titolo gratuito (lett . B)

3) Cessione beni prodotti assistiti (lett. C)

4) Somministrazione alimenti e vivande durante manifestazioni (lett. D)
3 7 DONAZIONI DEDUCIBILI (tramite intermediario)

1) Incassati tramite Banca / Posta

2) Incassati Altre forme

4 7 ALTRO (indicare)

TOTALE ENTRATE 3.775,50
USCITE

117 ACQUISTO BENI di modico valore distribuiti

2 1T SPESE PER ALLESTIMENTO MANIFESTAZIONE 536 ,28

1) Attrezzature e automezzi: acquisti € noleqggi
2) Assicurazioni

3) Spese per effettuazione di spettacoli (compensi, etc)
4) Altro:  Buffet , decorazioni floreali , decorazioni natalizie etichette ed 536.28
imballaggi vari )
3 - SPESE PER PROMOZIONE 48,40
1) Volantini, stampe 48,40

2) Spese di pubblicita tv, radio, giornale
3) Viaggi e trasferte
4 - RIM BORSO SPESE VOLONTARI

5 7 SPESE DI PERSONALE
TOTALE USCITE SPECIFIC  HE 584,68

I MARGINE (totale entrate - totale costi specifici) 3.190,82
COSTI GENERALI DI STRUTTURA (attribuibili alla raccolta fondi)
1) Utenze (luce, acqua, telefono)

2) Cancell eria

3) Spese personale

4) Altre spese (promozione, etc

TOTALE COSTI GENERALI DI STRUTTURA

I MARGINE (Totale Entrate - Totale costi specifici - Totale spese 3.190,82
generali)

I fondi raccolti al netto del totale delle spese sostenute sono p a r i 3.490,820e saranno destinati alle finalita della
raccolta fondi.

L”iniziativa di raccolta fondi “Natale alla Pe
“Casa di Peter Pan’ e n ed attiata ldbaratdriali satiuadnwentein emdere.plot e n
laboratori nei quali sono impegnati i ragazzi della Casa di Peter Pan, che beneficeranno della raccolta
fondi, sono i seguenti: arte, ceramica, carta, decoupage, tessitura, orticoltura, attivita iejotorcina,
attivita domestiche, autonomie, personali, attivita cognitive.

52



8.24 “ETICANDO”

ENTRATE

1 - CONTRIBUTI LIBERI

1) Privati

2) Enti pubblici

2 - ENTRATE COMMERCIALI MARGINALI (DM 1995)

174,35

1) Vendite occasionali durante manifestazioni ( lett. A)

174,35

1.a Offerte libere

1.b Tombole / lotterie/spettacoli

1.c Altro

2) Vendita beni acquisiti da terzi a titolo gratuito (lett. B)

3) Cessione beni prodotti assistiti (lett. C)

4) Somministrazione alimenti e vivande durante manifestaz

ioni (lett. D)

3 7 DONAZIONI DEDUCIBILI (tramite intermediario)

1) Incassati tramite Banca / Posta

2) Incassati Altre forme

4 7 ALTRO (indicare)
TOTALE ENTRATE

USCITE

117 ACQUISTO BENI di modico valore distribuiti

2 17 SPESE PER ALL ESTIMENTO MANIFESTAZIONE 19,90
1) Attrezzature e automezzi: acquisti € noleqggi
2) Assicurazioni
3) Spese per effettuazione di spettacoli (compensi, etc)
4) Altro: espositore 19,90

3 - SPESE PER PROMOZIONE

1) Volantini, stampe

2) Spese di pubbl icita tv, radio, giornale

3) Viaggi e trasferte

4 - RIMBORSO SPESE VOLONTARI

5 1 SPESE DI PERSONALE

TOTALE USCITE SPECIFIC

HE

I MARGINE (totale entrate - totale costi specifici)

COSTI GENERALI DI STRUTTURA (attribuibili alla raccolta fondi)

1) Utenze (luce, acqua, telefono)

2) Cancelleria

3) Spese personale

4) Altre spese (promozione, etc imballaggi vari
TOTALE COSTI GENERALI DI STRUTTURA

Il MARGINE (Totale Entrate -
generali)

Totale costi specifici -

Totale spese

| fondi raccolti al netto del totale delle spese sostenut e

raccolta fondi.

s 0 a saramma destinat ale fidalitd delia,
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9 Ladimensione economica

9.1 Valore della produzione

Ricchezza economica prodotta da

2011
Valore assoluto (€)

2012
Valore assoluto (€)

Quote sociali ordinarie e straordinarie 15.792 16.914
Vendita di prodotti e servizi 133.200 158.653
5 per mille 2009/2010 50.676 45.134
Donazioni di privati 12.970 19.621
Interessi e arrotondamenti attivi 20 20
Proventi straordinari 1.359

Ricchezza economica

212658

241.701

2012

0%-90%

M Quote sociali ordinarie e straordinarie

mvendita di prodotti e servizi

W5 permille 2009,/2010

M Donazioni private e raccolte fondi

M interessie arrotondamenti attivi

M Proventi straordinari
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9.2 Definizione delle aree gestionali e di oneri/proventi correlati

Shemad el | a

Oneri da attivita tipiche

gestione

2011 |
183 492

a

2012
181 824

provent.i

e

PROVENTI

oner i

2011 |
159 016

del

2012

1) Proventi da attivita tipiche 187 608

1.1) Acquisti 29 035 9 965 Da contributi su progetti

1.2) Servizi 15253 16 632 Da contratti con enti pubblici

1.3) Godimerto beni di terzi Da soci e associati 146 046 175 567

1.4) Personale 134 899 147 519 Da non soci 12970 12041

1.5) Ammortamenti 4 305 7 480 Altri

1.6): Oneri diversi di gestione 228

Oneri promozionali e di

2) raccolta fordi 4 202 2 691 Proventi da raccolta fondi 50676 52714

2.1): Raccolta 1 natale 2012 584 Raccolta t natale 2012 50 676 3775

2.2): Raccolta 2 Eticando 20 Raccolta 2 Eticando 174

2.3) Raccolta 3 artdeco 44 Raccolta 3 artdeco 311

2.4) ! Attivita ordinaria di promozione 4 202 2 043 Raccolta 4 5x1000 45 134
Raccolta 3 un libro per un

2.5) laboratorio 3320

3)  Oneri da attivita accessorie 75 - Proventi da attivita accessorie 2 946 -
Da attivitd connesse e/o

3.1): Acquisi 75 gestioni commerciali accessor 2946

3.2) Servizi Da contratti con enti pubblici

3.3): Godimento beni di terzi Da soci e associati

3.4): Personale Da non soci

3.5): Ammortamenti Altri proventi e rcavi

3.6) Oneri diversi di gestione
Proventi finanziari e

4)  Oneri finanziari e patrimoniali 947 654 patrimoniali 20 20

4.1): Su rapporti bancari e tributari 947 650 Da rapporti bancari 20 20

4.2): Su prestiti Da altri inveimenti finanziari

4.3): Da patrimonio edilizio Da patrimonio edilizio

4.4y Da altri beni patrimoniali Da altri beni patrimoniali

4.5): Interessi di mora 4

5)  Oneri straordinari 7 146 6 340 Proventi straordinari - 1359

5.1): Daattivita finanziarie Da attivita finanziarie

5.2) : Da attivita immobiliari 7 080 Da attivita immobiliari

5.3): Da altre attivita 66 6 340 Da altre attivita 1359

6) : Oneri di supporto generale 11673 27199

6.1): Acquisti 898 939

6.2) Servizi 3334 6 481

6.3) Godimento beni di terzi

6.4) Personale 7029 19759

6.5) Ammortamenti 305

6.6) Altri oneri 107 20

Totale oneri 207536 218708 Totale proventi 212658 241701
Risultato gestionale positivo 5123 22 993 | Risultato gestionale negativo
Totale a pareggio 212 658 241 701 Totale a pareggio 212 658 241 701

Dove i termini indicati hanno i seguesignificati.

i1 Gli oneri da attivita tipica o di istituto (0 di misme/progetto) rappresentano tutte le attivita

svolte dal

tipica o istituzionale rientrano quindi tutte le operazioni che sono direttamente cerrali

" ONP

ai

sensi del

e

ndi
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mi ssione e che sono di competenza econon
riferimento;

Gli oneri e proventi da attivita promozionali e di raccolta forsdiriferiscono alle attivita svolte
dal'ONP per ottenere otributi ed elargizioni in grado di garantire la disponibilita di risorse
finanziarie per realizzare attivita funzionali e strumentali al perseguimento dei fini istituzionali.
Nell " ambito dell ' area gestional e tuti @lsanerieait a de
proventi connessi allo sviluppo di attivita e iniziative promozionali di raccolta fondi connesse a una

0 piu operazioni di raccolta e comprendono gli oneri per il 5x1000;

Gli oneri e proventi da attivita accessoriendono conto di Hivita diverse da quelle istituzionali

ma in grado di garantire al'lONP risorse economiche con cui perseguire le finalita istituzionali. Il
confine che separa la gestione accessoria da quella istituzionale & determinato dalle finalita
e dalloggetto sociale esplicitati nell'atto costitutivo o nello statuto. Esistono poi alcune attivita che,

a prescindere dallo specifico scopo sociale, rientrano comunque nella gestione accessoria, per
esempio un'attivita commerciale.

Gli oneri da ativita di gestione finanziaria e patrimoniat attengonoalle attivita di gestione
patrimoniale e finanziaria strumentali all'attivita di istituto.

Gli oneri straordinari si riferiscono adhttivita straordinarie, strumentali all'attivita di istto.

Come tali, sono attivita non programmate, svolte occasionalmente.

Gli oneri di supporto generale (o di struttura)a ggr uppano | e attivita del
| " esi stcoemza naailta del | leattvipairdirezior & diicandueone; iosemgzi
amministrativi, la gestione delle risorse umane, ecc.

ATTIVITA DI MISSIONE = ATTIVITA DI PROGETTO = ATTIVITA ISTITUZIONALI = ATTIVITA PRINCIPALI
ATTIVITA PROMOZIONALI E DI RACCOLTA FONDI = ATTIVITA DI FUND RAISING = ATTIVITA DI REPERIMENTO FONDI
ATTIVITA DI SUPPORTO GENERALE = ATTIVITA STRUTTURALI/DI STRUTTURA = ATTIVITA LOGISTICHE

B 3.4% 2011

M Onerida attivita tipiche

M Oneri promozionali e di raccolta fondi
B Onerida attivita accessorie

B Onerifinanziari e patrimoniali

W Oneristraordinari

M Oneridisupporto generale

2012

W 29%

H 0.0%
3%
]

m1s §
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M Proventi da attivita tipiche

B Proventi da raccolta fondi

M Proventi da attivita accessorie
M Proventifinanziari e patrimoniali

M Proventi straordinari

M 1.4%

B 00%
W 238% ‘

2011

W 74.8%
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10 Gli indicatori di efficienza

Per I20l2eanstata eseguita un’ anal i brisultati isonoenfie$siac i e n z
confronto con quell: del |l " anno precedent e.
10.1 Le fonti
Per b formazione degli indici di efficienzhl@amo fatto riferimentoa | | e | i nee gui da del
della Donazione e quingrincipamente a tre documenti ufficiali.
T e “Linee gpueirdal ae rsecdhaezmione dei Bil anci di Es
d aAgénzia per il Terzettore;
T 1 e raccomandazi oni contabili inserite nel
dal Consiglio Nazionale dei Dottori Corrmalisti ed Esperti Contabili;
T 1 primo principio c¢ontrmadltalibne di Cantabiliials dNstema HEir o f i t
elaborazione di indici e indicatori di performance proposto nella raccomandazione
numero 7 dalme de s i mo “Codi ce uni co del | e azi end

Nazionale dei Dottori Commercialisti ed Esperti Contabili.

10.2 Indici di impiego delle risorse

Per val ut ar e e moni t or arpesti isededtitrd diversi adicatari: ge st i
1 Incidenza oneri attivita istituzionale

1 Incidenza oneri attivita di comunicazione e raccolta fondi

1 Incidenza oneri attivita di supporto generale

Questi indicatori vengono calcolati tramite il rapporto tra gkriospecificid el | " at t i vi t ¢
oneri complessivi, esprimendo quindi la destinazione delle risorse.

2011 2012

Totale Oneri istituzionali (o tipic

Incidenza oneri attivita istituzionale 91,% 83.1%

Totale oneri
Incidenza oneri alvita di comunicazione _ Totale Oneri della Raccolta For 21%  1.2%
raccolta fondi Totale oneri ' '
Totale Oneri di Supporto
Incidenza oneri attivita di supporto gener: = Generale 586  12.4%
Totale oneri
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2011

2012

10.3 Efficienza raccolta fondi

Indice di efficienza della raccolta fondi

Costo euro raccolto

H Incidenza oneri attivita
istituzionale

H Incidenza oneri attivita di
comunicazione e raccolta
fondi

M Incidenza oneri attivita
di supporto generale

H Incidenza oneri attivita
istituzionale

H Incidenza oneri attivita di
comunicazione e raccolta
fondi

i Incidenza oneri attivita
di supporto generale

2011 2012
Oneri Raccolta fondi

8.1% 5.1%
Proventi Raccolta fondi

0. 0¢ 0.06€
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11 Obbiettivi funzionali e sviluppi futuri

Il programma della associazione Peter Pan, in linea con quaatfatio e con la propria mission
prevede le seguenthacroazioni:

11.1 Associazione o Fondazione

Da qualche tempo stiamo studiando una eveontual e
lo scopo di rinforzare la struttura societaria che gestirddsaQi Peter Pan.

1 e un ente con personalita giuridica e questo da garanzie nei rapporti con I'esterno;

9 assicura continuita nel tempo;

9 assicura di perseguire gli obbiettivi statutari senza possibilita di variarli nel tempo e quindi offre

maggiori garangi ai beneficiari ed anche ai benefattori.

Su questi argomenti abbiamo avviato diverse discussioni fra i soci ed abbiamo deciso di
chiedere una consul enza ad un esperto per
organizzativi, economici e fiscali.

11.2 Formazione ed informazione

I ntendi amo proseguire con | " organi zzazione di
programmato un evento di formazione per | " anno 2
possiamo stare idsieme a voi” per il 201

Stiamo programmando anche una tavola rotonda che porti quali argomenti di discussione la
trasparenza nella gestione di una onlus, aspetti gestionali ed aspetti etici.

11.3 Potenziamento dei servizi della Casa di Peter Pan

Si proseguira nel potenziamento dwirvizi della Casa di Peter Pan con il duplice obbiettivo di renderli
piu vari ed efficaci e piu sostenibili.

11.4 Realizzazione della Casa di Peter Pan nell’area di Settimo San Pietro

Pensiamo di poter iniziare i lavori della nuova Casa di Peter Pan, faree2013 o nei primi mesi del
2014L" obbiettivo principale dei 2013 sara quello di

11.5 Intensificazione e miglioramento della comunicazione sociale

Al fine del miglioramento della comunicazione sociale e della rendicante € stato realizzato un
nuovo sito, piu leggibile, piu ricco di contenuti e comprensivo della possibilita di pubblicare i documenti di
bil ancio e di rendicontazione. E 'myBonogRtspecificorperllet r e &
organizazioni no profit che consente di sviluppare la contabilita a partire dalle campagne di raccolta fondi.
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12 Contatti ed indirizzi utili

Per qualsiasi chiarimento o informazione inviar
rendicontazione@associazionepeterpan.org
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13 Conformita del bilancio sociale rispetto al modello dell’agenzia per le onlus

Come
elaborato ch | |

previsto

Agenzia per | e

l e *“Li

On |

nee
us, S i

n.a. si indicano informazioni non applidaper la Peter Pan.

A le informazioni essenziali so®6, di cui7n o n
A le informazioni volontarie sonb7, di cuil5n o n

appl i cabi PeterPan |
applicabi PeterPad |’

gui da

per

| a

PROSPETTO DI SINTESI SULLA CONFORMITA DEL BILANCIO SOCIALE
ALLE PREVISIONI DELLE LINEE GUIDA

Informazioni essenziali Informazioni volontarie
N. % N. %
Si 58 98% 36 86%
No 1 2% 6 14%
Totale 59 100,0% 42 100%
Scheda n.1 Introduzione e nota metodologica
Cod. Informazione Tipo informazione Presenza Paragrafo
nel BS
1.1 Dichiarazione del vertice E Si 1.1
1.2 Arco temporale E Si 2.1
1.3 Numero di edizioni del Bilancio Sociale E Si 2.1
1.4 Pocesso seguito nel |’ \% Si 2
Sociale
1.5 Perimetro del bilancio E Si 2.1
1.6 Dichiarazione e motivazione di non inclusione E Si 2.1
1.7 Cambianenti significativi di perimetro o metodi ¢ E Si 21
misurazione
1.8 Eventuali attestazioni esterne \% Si 2.1
1.9 Contatti e indirizzi utili E Si 12
SCHEDA N. 2 IDENTITA DELL’ORGANIZZAZIONE NON PROFIT
Cod. Informazione Tipo Presenza Paragrafo
informazione nel BS
2.1 Nome organizzazione E Si 4
2.2 Indirizzo sede legale E Si 4
2.3 Luogo della principale sede E Si 4
2.4 Altre sedi secondarie \% Si 4
2.5 Forma giuridica E Si 4
2.6 Configurazione fiscale E Si 4
2.7 Breve storia \% Si 5
2.8 Di mensione dell ”organi zzgi E Si 9
2.9 Paesi in cui opera | '™ ONP \% Si 2.1
2.10 Riconoscimenti/premi ricevuti \% n.a.
2.11 Missione, finalita E si 4.2

()]
N

redazi
f o r n di gedfiearedai
presenza nel bilancio sociale delle informazioni essenziali (E) e volontarie (V) previste dalle Lin€@oguida

Associ
Associ




SCHEDA N. 2 IDENTITA DELL’ORGANIZZAZIONE NON PROFIT
2.12 Indicazione oggetto sociale E Si 4.1
2.13 Settore dei beni o servizi prodotti E Si 4.1
2.14 Tipologia di mercati/utenza servita E Si 3
2.15 Codici di ondotta, principi e carte sviluppati d \% Si 4.5
enti/associazioni esterne
2.16 Indicazione obiettivi e strategie di mediongo termine \% Si 11
SCHEDA N.3 MAPPA E COINVOLGIMENTO DEGLI STAKEHOLDER NELLA GESTIONE
Cod. Informazione Tipo Presenza Paragrafo
informazione nel BS
3.1 Elenco stakeholder E Si 5.2
3.2 Aspettative e interessi legittimi degli stakeholder \% Si 5.2
3.3 Impegni e respnsabilita nei confronti degli stakeholder \% Si 5.2
3.4 Attivita di coinvolgimento stakeholder E Si 5.2
3.5 Modifiche e cambiamenti sopraggiunti \% n.a n.a
SCHEDA N.4 ASSETTO ISTITUZIONALE
Cod. Informazione Tipo Presenza Paragrafo
informazione nel BS
4.1 Numero di assemblee e partecipazione E Si 6.1
4.2 Composizione organo/i di governo E Si 6.2
4.3 Modalita di nomina organo/i di govemn E Si 6.2
4.4 Numero di incontri tenuti nel periodo E Si 6.2
4.5 Soggetto rappresentanza legale E Si 6.2
4.6 Del eghe del |l organo di g q \% Si 6.4/ 7.1
4.7 Entita dei compensi ai membri degli organi di governo E Si 6.2
4.8 Percentual e persone degl \% no
valore donazioni
4.9 Composizione altrirgani V n.a.
4.10 Poteri V Si 7.8
411 Regime di pubblicita esterna \% Si 2.2
412 Regi me di pubblicita del E Si 2.2
4.13 Disposizioni e proceda interne contro i conflitti di \Y, no
interessi
4.14 Composi zione effettiva E n.a. n.a.
attualmente in funzione
4.15 Numer o i ncontri coll egio E n.a. n.a.
4.16 Principali questioni affrontate \% n.a. n.a.
417 Compensi E n.a. n.a.
SCHEDA N.5 RETI
Cod. Informazione Tipo Presenza Paragrafo
informazione nel BS
5.1 Partecipazioni a reti e collaborazioni con al \% si 5.2.6
organizzazioni
SCHEDA N.8 STRUTTURA ORGANIZZATIVA
Cod. Informazione Tipo Presenza
informazione nel BS
8.1 Organigramma funzionale E Si 7.8
8.2 Struttura dirigenziale \% Si 6
SCHEDA N.9 COMPOSIZIONE BASE SOCIALE
Cod. Informazione Tipo Presenza Paragrafo
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informazione nel BS
9.1 Numero dei soci/associati E Si 6.1
9.2 Composizione della base sociale V no
9.3 Anzianita associativa V no
SCHEDA N.10 | PERSONALE RETRIBUITO
Cod. Informazione Tipo Presenza Paragrafo
informazione nel BS
10.1 Numero lavoratori E Si 7.3
10.2 Lavoratori per sesso, eta, tipologia contratto E Si 7.3
10.3 Lavorator.i per funzione \% Si 7.3
104 Tasso di turnover E Si 7.3
10.5 Tipologia di contratti collettivi applicati \% Si 7
10.6 Compensi corrisposti per prestani di lavoro non \% n.a.
regolate da contratto di lavoro dipendente
10.7 Benefit previsti \% no
10.8 Costo aziendale massimo e minimo \% no
10.9 Numero e tasso di infortuni sul lavoro \% Si 7
10.10 Accordiformali con i sindacati \Y% n.a.
10.11 Eventuali sanzioni e contenziosi E Si 7
10.12 Giornate medie di malattia nel periodo \% no
10.13 Lavoratori e % sul totale che ha partecipato ad atti \% Si 7
formative/di aggornamento
10.14 Ore medie di formazione V Si 7.6
10.15 Indagini di soddisfazione del personale \% Si 7
10.16 Iniziative per fagrire la motivazione \ Si 7
10.17 Politiche aziendali per favorire le pari opportunita \Y, Si 7
10.18 Numero di donne V Si 7.3
10.19 Percentuale di donne/uomini per categorie contrattuali V Si 7.3
10.20 Numero di contenziosi e loro esiti E Si 7
SCHEDA N.13 | RICORSO A CONTRATTI DI OUTSOURCING
Cod. Informazione Tipo Presenza Paragrafo
informazione nel BS
131 Indicazione degli eventuali soggetti esterni ai quali s E Si 7.7
attribuite funzioni e incarichi di particolare rilievo per
perseguimento della missione e la qualita del séwoyi
precisando gli ambiti di responsabilita e le modalita
controllo
13.2 Indicazione del costo totale per prestazioni in outsourc \% no
e incidenza sui costi del
13.3 Indicare il turnover di soggetti che gestiscono i servizi \% Si 7.7
outsourcing di particolare rilievo
13.4 Indicare gli eventuali contenziosi in essere con i sog( \% Si 7.7

che gestiscono i servizi in outsourcing
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ASSISTENZA Al DISABILI EROGATA PRESSO STRUTTURE GESTITE DALL’ORGANIZZAZIONE NON PROFIT (ES. RICOVERO IN STRUTTURE
RESIDENZIALI SOCIO-SANITARIE, CENTRI DIURNI ECC.)

SCHEDA N.22 SERVIZI PRESTATI

Cod. Informazione Tipo Presenza Paragrafo
informazione nel BS
22.1 Scheda sintetica dei servizi erogati Breve scheda de E Si 5.4.6
destinatari dei servizi e criteri églezione
UTENTI
22.2 Analisi degli assistiti per s&s E Si 5.4.6
22.3 Analisi degli assistiti per fasce di eta E Si 5.4.6
22.4 Analisi degli assistiti per tipologia di handicap E Si 5.4.6

esempio: disabilita fisica, disdild psichica, disabilitg
sensoriale, disabilita plurima e breve dettaglio)

22.5 Analisi degli assistiti per modalita di invio \% Si 5.4.5

22.6 Analisi dgli assistiti per tempo di fruizione del servizio \ Si 5.4.6
assistenza (o di permanenza presso la struttura).

22.7 Analisi degli assistiti suddivisi per utenti convenziona| E Si 5.4.6
utenti non convenzionati

22.8 Breve scheda del numero di disattivazioni del servizi E Si 5.4.6
base alle cause (es. rin
ricovero; decesso; altre cause)

22.9 Informazione di qualitd oggettiva delle prestazioni \% Si 54.5

assistenza erogate al disabile (Es. n. di piani di assisi
personalizzati svolti, breve scheda degli stessi, &

informazi oni specifiche ¢
ATTRATTIVITA DELL’ORGANIZZAZIONE NON PROFIT
22.10 Analisi dedisabiliper area geografica di provenienza E Si 5.4.6
22.11 N. richieste di assistenza ricevute E S 5.4.6
22.12 N. richieste in lista di attesa \% Si 5.4.6
22.13 N. richieste accolte di assistenza/n. richieste ricevute \% Si 5.4.6
FORMAZIONE SCOLASTICA E INSERIMENTO PROFESSIONALE DEL
DISABILE
22.14 Breve scheda dei servizi di formazione scolastica offe v n.a.
disabili
22.15 Breve scheda dei laboratori professionali offerti ai disa v Si 5.4.5

(es. ristorazione, nmranica, elettrico, falegnameris
grafica, ecc.)

22.16 Breve scheda dei tirocini, stage e progetti di orientame v n.a.
offerti ai disabili

SCHEDA N.38 DIMENSIONE ECONOMICA

Cod. Informazione Tipo Presenza Paragrafo
informazione nel BS
38.1 Riportare il prospetto di Stato Patrimoniale e Rendico E Si 9.2

degli incassi, dei pagamenti e patrimoniale, salvo che
medesimo fascicolo del Bilancio Sociale sia conter
anche il Bilancio di Esercizio

38.2 Qualora il bilancio di esercizio non sia coerente co E n.a. n.a.
model | o previsto nel |l e f
redazione del bilancio d
Onlus fornire la relativa motivazie

38.3 Per le Organizzazione Non Profit che svolgono rilev \% n.a. n.a.

attivita produttiva riportare lo schema del Valo
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SCHEDA N.38

DIMENSIONE ECONOMICA

Aggiunto
38.4 Descrivere la provenienza e il peso specifico delle font E Si 9.2
ricavi e dei p ristingeendd almedoelg
erogazioni liberali, le convenzioni e i contratti
38.5 Indicare almeno 5 soggetti (a livello aggregato) E si 9.2
contribuiscono maggiormente alla determinazione (
totale dei proventie ricavi, indicando il valore aggrega
per ciascuno
38.6 Breve descrizione degli oneri delle gestioni E Si 9.2
38.7 Breve descrizione dei contratti E
38.8 Indicazione dei contenziosi in essere tra Organizzaz, E n.a. n.a
Non Profit e Pubblica Amministrazione
38.9 Totale degli oneri della raccolta fondi (inclusi i costi E Si 9.2
struttur a riferiti all a
precedente
38.10 “Total e dei provent. cor E Si 9.2
di raccolta” (e quindi C ¢
38.11 Rapporto tra “ &neratiadblle attivigx gli E si 10
raccolta fondi?"” (inclusi
raccolta fondi) e “Tot al ¢
38.12 Riportare una breve scheda della destinazione fdedi E Si 8.2
raccolti indicando le eventuali incoerenze con gli impe
e le dichiarazioni assunte in sede di raccolta
38.13 Nel caso in cui non sia stato possibile riportare E n.a n.a.
impegni darne adeguata giustificazionemdi n d o |
effettuato
SCHEDA N.39 DIMENSIONE AMBIENTALE
Cod. Informazione Tipo Presenza Paragrafo
informazione nel BS
39.1 Strategi e, politiche e E Si Errore.
ambientale dell’ Organizz L'origine
riferimento
non é stata
trovata.
39.2 Adesi one del | > Organi zza \% n.a.
policy/iniziative di sostenibilita (ad es., Global Compq
e/o a standard ambientali (ad es., ISO 14001)
39.3 Figure operanti in materia di tutela ambieié¢ V n.a.
39.4 Spese e investiment. ril E n.a.
alla gestione del proprio impatto ambientale
39.5 Quantita delle materie/materiali utilizzati e costo totale \% n.a.
39.6 Incidenza dei costi dei materiali utilizzati che deriva E si Errore.
materiale riciclato sul totale dei costi dei materiali L'origine
riferimento
non é stata
trovata.
39.7 Prelievo (consumo) totale di acqua \% n.a.
39.8 Iniziative volte a ridurre i comsni di acqua E Si Errore.
L'origine
riferimento
non é stata
trovata.
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39.9 Consumo diretto di energia suddiviso per fon \% Si Errore.
energetica L'origine
riferimento
non é stata
trovata.
39.10 Iniziative volte a ridurre i consumi di energia e/o E Si Errore.
introdurre fonti di energia rinnovabile L'origine
riferimento
non é stata
trovata.
39.11 Il niziative volte a ridur E no
trasporti
39.12 I ni ziative volte a ridur E si Errore.
L'origine
riferimento
non é stata
trovata.
39.13 Iniziative volte allo smaltimento dei rifiuti E Si Errore.
L'origine
riferimento
non é stata
trovata.
39.14 Descrivere | e iniziatiywv \% n.a.
nell > anno che tengano i
ambientali dei beni prodotti ed dei servizi offerti
SCHEDA N.40 | OBIETTIVI DI MIGLIORAMENTO E QUESTIONARIO DI VALUTAZIONE
Cod. Informazione Tipo Presenza Paragrafo
informazione nel BS
40.1 Fornire un quadro di insieme degli obiettivi \% Si 11
mi gl i oramento déztakionat t i vi
40.2 Questionario allegato per raccogliere i giudizi sul Bilar \% Si 11
Soci al e ed eventual men
del | " organi zzazione
40.3 Indicazione dei risultati emersi Ha \% n.a.
guestionario o da altri strumenti utilizzati per
valutazione dell’ edi zi onge
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